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1. บทแนะน า 

 

(1) ขอ้ตกลงน้ีเป็นขอ้ตกลงระหว่างคุณ ในฐานะลูกคา้ กบัเรา ซ่ึงหมายถึง บริษทั Mitrade EU Limited (“บรษิทั” หรือ “Mitrade”) ในขอ้ตกลงน้ี เ

ราอาจจะอา้งถึงตวัเราเองดว้ยค าว่า “เรา”, “พวกเรา”, “ของเรา” หรือ “ตวัเราเอง” ตามที่บริบทก าหนด ในท านองเดียวกนั คุณอาจถูกอา้งถึงด้

วยค าว่า “ลูกคา้”, “คณุของคณุ”, “” หรือ “ตวัคณุเอง” ตามความเหมาะสม 

 

(2) เราเป็นบริษทัการลงทุนท่ีจดัตั้งขึ้นและจดทะเบียนภายใตก้ฎหมายของสาธารณรัฐไซปรัส โดยมีหมายเลขจดทะเบียน HE 420923 และมีท่ีอยูจ่ดทะเบียนอยูท่ี่ 

79 Spyrou Kyprianou, MGO Protopapas Building, 1st floor, 3076, Limassol, Cyprus เราไดรั้บอนุญาตและอยูภ่ายใตก้าร

ควบคมุของ CySEC (ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไซปรัส) เพื่อด าเนินธุรกิจการลงทุนและบริการเสริมท่ีครอบค

ลุมภายใตใ้บอนุญาตเลขท่ี 438/23 ของเรา ท่ีอยูจ่ดทะเบียนของ CySEC คือ 19 Diagorou, 1097, Nicosia, Cyprus  

 
(3) เราจะให้บริการดา้นการลงทุนในสัญญาซ้ือขายส่วนต่าง (“CFD”) แก่คุณ ตามบทบญัญตัิของขอ้ตกลงน้ี  

 

(4) CFD เป็นตราสารทีม่คีวามเสีย่งสูงและอาจไม่เหมาะกบันักลงทนุทกุคน การเทรด CFD อาจส่งผลใหค้ณุสู

ญเสยีเงนิทัง้หมดทีไ่ดล้งทนุไป ค าอธบิายความเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเทรด CFD มรีะบุไวใ้นประกาศเปิดเ

ผยความเสีย่งซึง่สามารถพบไดต้ลอดเวลาบนเว็บไซต์ของเรา โปรดอ่านและท าความเขา้ใจการเปิดเผย

ความเสีย่งและค าเตอืนความเสีย่งของเราอย่างละเอยีดถีถ่ว้นก่อนตดัสนิใจเปิดบญัชีและเทรดกบัเรา  

 

(5) เพื่อประโยชน์และการป้องกนัของคณุ โปรดอ่านขอ้ตกลงน้ีอย่างละเอยีดถีถ่ว้น พรอ้มดว้ยเอกสารทางกฎ

หมาย นโยบาย หรอืการเปิดเผยขอ้มูลอื่นๆ ทีม่อียู่ในเว็บไซต์ของเราก่อนทีจ่ะท าการเปิดบญัชีหรอืด าเนิ

นกจิกรรมใดๆ กบัเรา เอกสารเหล่าน้ี รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเพยีง นโยบายการด าเนินการค าสั่ง เอกสารเปิดเ

ผยความเสีย่ง นโยบายการจดัการความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ค่าใชจ่้ายและค่าบรกิาร นโยบายความ

เป็นส่วนตวั ประกาศกองทนุชดเชยนักลงทนุ และเอกสารขอ้มูลส าคญั (KID) 

 

(6) ขอ้ตกลงฉบบัน้ีไดก้ าหนดถึงขอ้ตกลงและความเขา้ใจทั้งหมดระหว่างคุณกบั Mitrade (ซ่ึงแต่ละฝ่ายจะเรียกว่า “คู่สญัญา” และเรียกรวมกนัว่า “คู่สั

ญญาทัง้สองฝ่าย”) และจะมีผลแทนท่ีขอ้ตกลงหรือความเขา้ใจใดๆ ท่ีเคยมีมาก่อนหนา้น้ีระหว่างคู่สัญญาทั้งสองฝ่ายในเร่ืองต่างๆ ท่ีระบุไวข้อ้ตกลงน้ี  

 
(7) ขอ้ตกลงน้ีจะมีผลบงัคบัใชเ้มื่อคุณยอมรับขอ้ตกลงทางอิเล็กทรอนิกส์ และเราแจง้ให้คุณทราบเก่ียวกบัการเปิดใชง้านบญัชีของคุณ ขอ้ตกลงน้ีจดัท าขึ้นเป็นภาษาองั

กฤษ และเราจะส่ือสารกบัคุณดว้ยภาษาองักฤษเป็นหลกั อยา่งไรก็ตาม เราจะพยายามรองรับภาษาอ่ืนๆ หากเป็นไปได ้โดยขึ้นอยูก่บัความตอ้งการของคุณ ดว้ยเห

ตุน้ี คุณจึงตกลงให้ยึดขอ้ตกลงฉบบัภาษาองักฤษเป็นหลกัในกรณีท่ีพบความคลาดเคล่ือนใดๆ ในฉบบัภาษาอ่ืนๆ  

 
(8) ในกรณีท่ีขอ้ตกลงน้ียงัไม่มีการยกเลิก ขอ้ตกลงน้ีจะมีผลบงัคบัใชต้่อไปจนกว่าจะถูกยกเลิกโดยคู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง ตามบทบญัญตัิท่ีระบุอยูใ่นขอ้ตกลงน้ี 

 
(9) ค าท่ีขึ้นตน้ดว้ยอกัษรตวัใหญ่จะมคีวามหมายตามท่ีระบุไวใ้นภาคผนวก 1 ดา้นล่างน้ี การอา้งอิงถึงขอ้สัญญา หมายถึง ขอ้สัญญาในขอ้ตกลงน้ี เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็

นอยา่งอ่ืน 

 
(10) ขอ้ตกลงฉบบัน้ีถือเป็นสัญญาท่ีอยูห่่างกนัโดยระยะทาง ซ่ึงอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของกฎหมายว่าดว้ยการตลาดของบริการทางการเงินท่ีอยูห่่างกนัโดยระยะทางแ

ก่ผูบ้ริโภค ปี 2004 (Distance Marketing of Financial Services to Consumers Law of 2004) (กฎหมาย N.242(I)/200

4) และกฎหมายอื่นๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงกฎหมายดงักล่าวเป็นการน าค าส่ังท่ี 2002/65/EC ของสหภาพยโุรปมาปรับใช ้และไม่ก าหนดให้คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายตอ้

งลงนามในขอ้ตกลงทางกายภาพเพื่อให้มีผลผูกพนัทางกฎหมาย 
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2. บรกิารของเรา  

 

(1) เราไดรั้บอนุญาตในการให้บริการดา้นการลงทุนและบริการเสริมดงัต่อไปน้ี (ซ่ึงจะเรียกรวมกนัว่า “บรกิาร”) 

 

a) การรับและส่งค าส่ังท่ีเก่ียวขอ้งกบัตราสารทางการเงินอยา่งนอ้ยหน่ึงประเภท  

b) การด าเนินการค าส่ังในนามของลูกคา้  

c) การด าเนินการในบญัชีของตนเอง  

d) การเก็บรักษาในท่ีปลอดภยัและบริหารจดัการตราสารทางการเงินส าหรับบญัชีของลูกคา้  

e) การให้เครดิตหรือเงินกูแ้ก่ตราสารทางการเงินอยา่งนอ้ยหน่ึงประเภท โดยท่ีบริษทัผูใ้ห้เครดิตหรือเงินกูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งกบัธุรกรรมดงักล่าว และ  

f) บริการแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศในส่วนท่ีเช่ือมโยงกบัการให้บริการดา้นการลงทุน  

 

(2) เราจะให้บริการของเราท่ีเก่ียวขอ้งกบั CFD (เรียกอีกอยา่งว่า “ตราสารทางการเงนิ”) บนตราสารอา้งอิงต่างๆ ผ่านทางแอปพลิเคชนัและ แพลตฟอร์

มเวบ็ไซต ์ของเรา (เรียกรวมกนัว่า “แพลตฟอรม์การเทรด”) ขอ้ก าหนดของสัญญาของ CFD แต่ละประเภทพบไดใ้นเวบ็ไซตแ์ละแพลตฟอร์มการเ

ทรดของเรา 

 

(3) CFD เป็นตราสารอนุพนัธ์ท่ีมีความซบัซอ้นและความเส่ียงในระดบัสูง ไม่เหมาะกบันกัลงทุนท่ีขาดความรู้และประสบการณ์ในการท าความเขา้ใจความเส่ียงเหล่า

น้ี หรือผูท่ี้ขาดความสามารถทางการเงิน หรือไม่ตอ้งการสูญเสียเงินลงทุนทั้งหมดของตน ขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกบัความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเทรด CFD มีระบุไว้

ในประกาศเปิดเผยความเส่ียงและเอกสารขอ้มูลส าคญัของเรา ซ่ึงพบไดบ้นเวบ็ไซตข์องเรา คุณควรท าความเขา้ใจในความเส่ียงอยา่งถ่องแทก่้อนด าเนินการเทรดใด

ๆ กบัเรา และเพื่อให้มัน่ใจว่า CFD เหมาะสมกบัสถานการณ์และทรัพยากรทางการเงินของคุณ 

 
(4) เราจะด าเนินการในฐานะผูด้  าเนินการหลกัตลอดเวลา ไม่ใช่ในฐานะตวัแทนในนามของคุณ ซ่ึงหมายความว่า ธุรกรรมของคุณเกิดขึ้นระหว่างคณุกบัเรา และเราจะเ

ป็นคู่สัญญาในธุรกรรมทั้งหมดของคุณ คณุเขา้ใจและยอมรับว่า Mitrade เป็นสถานท่ีด าเนินการแต่เพียงผูเ้ดียวส าหรับธุรกรรมของคุณ 

 

(5) นอกจากน้ี คุณเขา้ใจดีว่า CFD เป็นตราสารอนุพนัธ์ท่ีช าระดว้ยเงินสด และคุณจะไม่มีสิทธิในการเป็นเจา้ของ การส่งมอบ หรืออ่ืนใดในตราสารอา้งอิงอนัเป็นผล

มาจากการท าธุรกรรมกบัเราทั้งส้ิน 

 
(6) บริการของเราจะไดรั้บการจดัหาให้ในรูปแบบของการด าเนินการตามค าส่ังเท่านั้น และคุณเห็นชอบว่าเราไม่มีภาระผูกพนัในการให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัธุรกรรมใดๆ

 แก่คุณหรือประเมินความเหมาะสมของธุรกรรมใดๆ   

 

(7) เรามไิดใ้หค้ าปรกึษาดา้นการลงทนุ ภาษ ีกฎหมาย หรอืค าแนะน าในรูปแบบอื่นๆ ขอ้มูลใดๆ ซึง่รวมถงึแต่

ไม่จ ากดัเพยีงข่าวตลาด ความคดิเห็น การวเิคราะห ์และกลยุทธก์ารเทรด ทีเ่ราจดัหาใหไ้ม่ว่าจะโดยตรง

หรอืโดยออ้ม ไม่ควรถอืเป็นค าแนะน าในการลงทนุ และไม่ถอืเป็นการชักชวนหรอืแนะน าใหซ้ือ้หรอืขาย

หลกัทรพัยใ์ดๆ คณุมหีน้าทีร่บัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดยีวในการประเมนิและพจิารณาขอ้มูลใดๆ ทีเ่ราจดัหา

ให ้และในการตดัสนิใจลงทนุดว้ยตนเอง 

 
(8) ในการด าเนินการค าส่ังของคุณ เราจะด าเนินขั้นตอนท่ีเพียงพอทุกประการเพื่อให้คุณไดรั้บผลลพัธ์ท่ีดีท่ีสุดเท่าท่ีเป็นไปได ้ตามขอ้ก าหนดของกฎหมายและขอ้บงัคั

บท่ีเก่ียวขอ้ง การจดัเตรียมด าเนินการท่ีเรามีอยูแ่ละปัจจยัเก่ียวขอ้งต่างๆ ท่ีน ามาพจิารณาเพื่อให้ไดผ้ลลพัธ์ท่ีดีท่ีสุดเท่าท่ีเป็นไปไดส้ าหรับลูกคา้ของเรา ไดม้ีการสรุ

ปไวใ้นนโยบายการด าเนินการค าส่ัง ซ่ึงพบไดบ้นเวบ็ไซตข์องเรา หากคุณไม่ไดแ้จง้ให้เราทราบเป็นอยา่งอ่ืนใด ถือว่าคุณไดต้กลงยอมรับนโยบายการด าเนินการค า

ส่ังของเราเมื่อขอ้ตกลงน้ีมีผลบงัคบัใช ้หากคุณไมย่ินยอม เราขอสงวนสิทธ์ิในการปฏิเสธท่ีจะให้บริการแก่คุณ 

 
(9) เป็นท่ีเขา้ใจกนัว่าบริการบางอยา่งภายใตข้อ้น้ีอาจไม่สามารถใชไ้ดก้บั ลูกคา้ทุกคน  
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3. การเปิดบญัชีกบัเรา  

 

(1) คุณสามารถสมคัรเปิดบญัชีโดยการกรอกแบบฟอร์มใบสมคัรผ่านแอปหรือเวบ็ไซตข์องเรา คุณจะตอ้งใหข้อ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งและส่งเอกสารยืนยนัตวัตนท่ี

จ าเป็นเพื่อยืนยนัตวัตนของคุณโดยถือเป็นส่วนหน่ึงของขั้นตอนการสมคัร 

 

(2) ในระหว่างขั้นตอนการสมคัร คุณจะตอ้งให้ขอ้มูลเก่ียวกบัความรู้และประสบการณ์ของคุณแก่เราดว้ย ซ่ึงจะท าให้เราสามารถประเมินไดว้่าบริการและ/หรือตราสา

รทางการเงินท่ีเราน าเสนอนั้นเหมาะสมกบัคุณหรือไม ่หากเราพิจารณาแลว้ว่า บริการของเราอาจไม่เหมาะสมกบัระดบัประสบการณ์และ/หรือความรู้เก่ียวกบั CF

D ท่ีคุณมี เรามีสิทธ์ิปฏิเสธค าขอเปิดบญัชีของคุณโดยจะแจง้ใหคุ้ณทราบ 

 
(3) คุณมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการให้ขอ้มูลท่ีครบถว้นและถูกตอ้งแก่เราตลอดเวลา และเราอาจอา้งอิงจากขอ้มูลท่ีคุณให้ไวก้บัเรา เวน้แต่เราจะมีเหตผุลอนัควรเช่ือไดว้่า

ขอ้มูลท่ีคุณใหไ้วก้บัเรานั้นไม่ถูกตอ้ง ในกรณีท่ีขอ้มูลท่ีคุณให้ไวก้บัเรามีการเปล่ียนแปลง คุณมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการแจง้ให้เราทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยเร็

วท่ีสุด 

 
(4) เป็นท่ีเขา้ใจกนัว่าเราอาจไม่สามารถยอมรับบุคคลใดเป็นลูกคา้ของเราไดจ้นกว่าจะไดรั้บเอกสารทั้งหมดท่ีเราตอ้งการ โดยเอกสารเหล่านั้นตอ้งกรอกขอ้มูลอยา่งถูก

ตอ้งและครบถว้นโดยบุคคลดงักล่าว รวมถึงผ่านเกณฑก์ารตรวจสอบภายในของบริษทัทุกประการ (ซ่ึงรวมถึงแต่ไมจ่ ากดัเพียงการตรวจสอบวิเคราะห์สถานะและ

การประเมินความเหมาะสม) ตามท่ีก าหนดเรียบร้อยแลว้  

 
(5) เรามีสิทธ์ิแต่เพียงผูเ้ดียวในการขอขอ้มูลเพิม่เติมเก่ียวกบัลูกคา้และ/หรือขออปัเดตขอ้มูลท่ีลูกคา้แจง้ไวเ้มื่อใดก็ตามท่ีเห็นว่าจ าเป็น  

 
(6) เมื่อเราไดต้รวจสอบแบบฟอร์มค าขอเปิดบญัชีของคุณและไดด้ าเนินการตรวจสอบทั้งหมดเสร็จส้ินเรียบร้อยแลว้ เราจะแจง้ให้คณุทราบถึงการยินยอมรับสมคัรจาก

เราผ่านทางอีเมล ขอช้ีแจงให้ทราบว่าเราจะยอมรับคุณเป็นลูกคา้หากเราพึงพอใจกบัขอ้มูล/เอกสารท่ีไดรั้บ และบริการและตราสารทางการเงินท่ีเราน าเสนอมีควา

มเหมาะสมกบัคุณ 

 
(7) คุณสามารถเปิดและดูแลรักษาไดเ้พยีงหน่ึงบญัชีเท่านั้น เวน้แต่จะมีการตกลงกนัเป็นอยา่งอ่ืน เราขอสงวนสิทธ์ิในการปฏิเสธแบบฟอร์มค าขอเปิดบญัชีเพิ่มเติมท่ีได้

รับจากคุณและ/หรือยกเลิกบญัชีเพิ่มเติมใดๆ ท่ีคุณอาจมีอยูก่บัเรา 

 

 

4. การจดัประเภทลูกคา้  

 

(1) เราจะปฏิบตัิต่อคุณในฐานะลูกคา้รายยอ่ย เวน้แต่เราจะแจง้ใหคุ้ณทราบเป็นอยา่งอ่ืนอยา่งเจาะจง และคณุจะไดรั้บการปกป้องในระดบัสูงสุดตามกฎหมายและขอ้บั

งคบัท่ีเก่ียวขอ้ง คุณมีสิทธิท่ีจะร้องขอการจดัประเภทอื่น อยา่งไรก็ตาม หากเรายอมรับค าขอของคุณ คุณจะสูญเสียการป้องกนับางประการท่ีมอบให้กบัลูกคา้รายย่

อยตามกฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงสิทธิในการไดรั้บเงินชดเชยจากกองทุนชดเชยนกัลงทุนและการป้องกนัยอดคงเหลือติดลบ  

 

(2) เรามีสิทธ์ิท่ีจะตรวจทานการจดัประเภทของคุณและจดัประเภทคุณใหม่หากเห็นว่าจ าเป็น (ภายใตก้ฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง) หากเราด าเนินการจดัประเภท

คุณใหม่ เราจะแจง้ใหคุ้ณทราบล่วงหนา้ โดยอธิบายเหตุผลและผลกระทบจากการตดัสินใจดงักล่าวต่อสิทธิในการป้องกนัของคุณ 

 

(3) คุณควรอ่านส่วนน้ีควบคู่กบัประกาศการจดัประเภทลูกคา้ ท่ีพบไดใ้นเวบ็ไซตข์องเรา ซ่ึงจะมีรายละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกบักระบวนการจดัประเภทลูกคา้และการจดั

ประเภทลูกคา้ใหม ่
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5. แพลตฟอรม์ของเรา (การเขา้ถงึและใชง้าน) 

 

(1) เมื่อลงทะเบียนกบัเรา คุณจะสามารถเขา้ถึงแพลตฟอร์มการเทรดและ บญัชีทดลองของเราได ้เมื่อเรายอมรับคุณเป็นลูกคา้แลว้ คณุจะสามารถเขา้ถึงแพลตฟอร์มกา

รเทรดไดอ้ยา่งเต็มรูปแบบ และสามารถใชบ้ริการของเราส าหรับตราสารทางการเงินต่างๆ ท่ีเราน าเสนอ คุณสามารถเขา้ถึงแพลตฟอร์มการเทรดโดยใชข้อ้มูลประ

จ าตวัของคุณ และคุณมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการรักษาขอ้มูลเหล่าน้ีไวเ้ป็นความลบัเฉพาะตวั  

 
(2) ในการใชง้านแพลตฟอร์มการเทรดของเรา เราจะมอบสิทธิการใชง้านแบบไม่ผูกขาดและไม่สามารถโอนสิทธ์ิไดใ้ห้แก่คุณ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อการใชง้านส่วน

บุคคลและไม่ใช่เชิงพาณิชยเ์ท่านั้น โดยอยูภ่ายใตข้อ้ตกลงน้ี ตลอดจนขอ้ก าหนดและเง่ือนไขท่ีเก่ียวขอ้ง เน่ืองจากแพลตฟอร์มการเทรดของเราเป็นกรรมสิทธ์ิเฉพา

ะ เราจะพยายามอยา่งเต็มท่ีเพื่อให้แพลตฟอร์มการเทรดของเราพร้อมใชง้านไดต้ลอดเวลา และในกรณีท่ีไม่สามารถท าได ้เราจะแจง้ให้คุณทราบ ดงันั้น คุณจึงเขา้ใ

จและยอมรับว่าเราไม่สามารถรับประกนัความพร้อมใชง้านอยา่งต่อเน่ืองของแพลตฟอร์มการเทรดได ้เน่ืองดว้ยเหตุการณ์ต่างๆ ซ่ึงรวมถึงแตไ่มจ่ ากดัเพียงกรณีดงั

ต่อไปน้ี:  

 

a) ความลม้เหลวและ/หรือขอ้ผิดพลาดทางเทคโนโลยี เช่น ความลม้เหลวในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตท่ีอาจส่งผลกระทบต่อการเขา้ถึงแพลตฟอร์มการเทรด ซ่ึงเป็นร

ะบบท่ีคุณหรือเราตอ้งพึ่งพา  

b) การระงบัความพร้อมใชง้านของบริการเน่ืองจากการบ ารุงรักษา ซ่อมแซม อปัเดต พฒันา และปัญหาอ่ืนๆ ท่ีอยูน่อกเหนือการควบคมุของเรา  

 

(3) ไมว่่าจะเกิดกรณีใดก็ตาม เราจะพยายามอยา่งดีท่ีสุดเพื่อรักษาการท างานของแพลตฟอร์มการเทรดของเรา แต่เราจะไม่รับผิดชอบในส่วนของอุปกรณ์ท่ีคุณใชใ้นกา

รเขา้ถึงแพลตฟอร์มการเทรดของเรา และไม่สามารถรับประกนัความพร้อมใชง้านอยา่งต่อเน่ืองได ้คุณมีหนา้ท่ีรับผิดชอบแต่เพยีงผูเ้ดียวในการจดัหาและบ ารุงรักษ

าอุปกรณ์ท่ีคุณใชใ้นการเขา้ถึงและใชง้านแพลตฟอร์มการเทรดของเรา ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงคอมพวิเตอร์ส่วนบุคคล อุปกรณ์มือถือ โมเด็ม และ/หรือวิธีการเ

ขา้ถึงอื่นๆ  

 

(4) คุณรับทราบและยอมรับว่าค  าส่ังหรือการส่ือสารใดๆ ท่ีส่งผ่านแพลตฟอร์มการเทรดและบญัชีของคุณนั้นเกิดขึ้นโดยคุณเป็นผูแ้บกรับความเส่ียงดว้ยตนเองและขึ้น

อยูก่บัการตดัสินใจของคุณเองเท่านั้น  

 

6. การด าเนินการธรุกรรมของคณุกบัเรา 

 

การก าหนดราคา 

(1) ส าหรับตราสารทางการเงินแต่ละประเภทท่ีเสนอผ่านแพลตฟอร์มการเทรดของเรา เราจะโควตราคาให้สองราคา ราคาสูงกว่า (“ราคาขาย” หรือ “ราคา

เสนอซือ้”) และราคาต ่ากว่า (“ราคาซือ้” หรือ “ราคาเสนอขาย”) (เรียกรวมกนัว่า “ราคาโควต” หรือ “ราคาของเรา”) ส่วน

ต่างระหว่างราคาขาย (Ask) และราคาซ้ือ (Bid) ของตราสารทางการเงินแต่ละประเภทจะเรียกว่า “ค่าสเปรด” เราจะก าหนดราคาโควตโดยใชดุ้ลยพินิจข

องเราแต่เพียงผูเ้ดียว โดยอา้งอิงจากราคาของตราสารอา้งอิง ซ่ึงเป็นราคาท่ีเราน ามาจากผูใ้ห้บริการสภาพคล่องและ/หรือผูใ้ห้บริการฟีดขอ้มูลราคาภายนอก คุณรับ

ทราบและเขา้ใจว่าราคาโควตของเราอาจแตกต่างจากราคาท่ีเสนอโดยแพลตฟอร์มอืน่ๆ และอาจมีการเปล่ียนแปลงไดต้ลอดเวลาโดยไม่ตอ้งแจง้ให้ทราบล่วงหนา้ 

 

(2) ค่าสเปรดของเรามีความผนัแปรและจะแตกต่างกนัไปตลอดช่วงเวลาเทรดโดยขึ้นอยูก่บัความผนัผวนของตลาดและสภาพคล่องท่ีมี เราก าหนดค่าสเปรดโดยใชดุ้ลย

พินิจของเราแต่เพยีงผูเ้ดียว โดยอา้งอิงจากราคาซ้ือและราคาขายท่ีดีท่ีสุดท่ีไดรั้บจากผูใ้ห้บริการสภาพคล่องและฟีดขอ้มูลราคาของเรา เราขอสงวนสิทธ์ิในการเปล่ีย

นแปลงค่าสเปรดในช่วงเวลาท่ีมีความไมแ่น่นอน สภาพคล่องต ่า หรือความผนัผวนของตลาดสูงขึ้น รายละเอียดเพิม่เติมเก่ียวกบัวิธีการท่ีเราไดม้าซ่ึงราคาและการ

ก าหนดค่าสเปรดของเรา ไดถู้กระบุไวใ้นนโยบายการด าเนินการค าส่ัง ซ่ึงคุณสามารถดูไดต้ลอดเวลาบนเวบ็ไซตข์องเรา  

 
(3) ราคาของเราจะพร้อมใชง้านในช่วงเวลาเทรด และจะยงัคงมีผลบงัคบัใชใ้นการท าธุรกรรมจนกว่าจะหมดอายหุรือถูกเพิกถอนโดยเรา  
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(4) เราจะใชค้วามพยายามอยา่งดีท่ีสุดในการเสนอราคาของเราให้กบัคุณในช่วงเวลาเทรด อยา่งไรก็ตาม คุณเขา้ใจว่าในกรณีท่ีเกิดเหตุสุดวิสัย เราอาจไม่สามารถให้รา

คาโควตหรือด าเนินธุรกรรมในช่วงเวลาเทรดได ้ 

 

การท าธรุกรรม 

(5) คุณสามารถส่งค าส่ังผ่านแพลตฟอร์มการเทรดของเราเท่านั้น เวน้แต่จะมีการตกลงกนัเป็นอยา่งอ่ืน เมื่อคุณส่งค าส่ัง แสดงว่าคณุเสนอท่ีจะเปิดหรือปิดต าแหน่งในต

ราสารทางการเงินท่ีระบุในราคาโควตของเรา หรือในระดบัราคาท่ีคุณระบุไวใ้นค าส่ังนั้นๆ คุณมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการระบุตวัแปรส าหรับค าส่ังแต่ละรายการท่ีส่

งผ่านแพลตฟอร์มการเทรด ซ่ึงไดแ้ก่ประเภทค าส่ัง ขนาด และราคาท่ีเก่ียวขอ้ง เมื่อไดรั้บค าส่ังจากคุณ เราจะยืนยนัการรับค าส่ังนั้นทนัที หรือจะส่งการยืนยนัการ

ท าธุรกรรมให้คุณผ่านทางแพลตฟอร์มการเทรดตามความเหมาะสม 

 

(6) คุณสามารถส่งค าส่ังส าหรับตราสารทางการเงินใดๆ ท่ีมีอยูบ่นแพลตฟอร์มการเทรดไดต้ลอดเวลา อยา่งไรก็ตาม เราจะด าเนินการค าส่ังซ้ือขายในช่วงเวลาเทรดเท่า

นั้น คุณสามารถดูรายละเอียดเพิ่มเตมิเก่ียวกบัช่วงเวลาเทรดส าหรับตราสารทางการเงินแต่ละรายการไดบ้นเวบ็ไซตแ์ละแพลตฟอร์มการเทรดของเรา 

 
(7) ส าหรับตราสารทางการเงินแต่ละรายการท่ีเสนอขาย จะมีการก าหนดขีดจ ากดัขนาดค าส่ังขั้นต ่าสุดและสูงสุด ซ่ึงไดร้ะบุไวบ้นแพลตฟอร์มการเทรด ขีดจ ากดัเหล่า

น้ีก าหนดตามดุลยพินิจของเราแต่เพยีงผูเ้ดียว โดยค านึงถึงสภาวะตลาดที่เก่ียวขอ้งและนโยบายการบริหารความเส่ียงภายใน ค าส่ังใดๆ ท่ีอยูน่อกเหนือขนาดค าส่ังขั้

นต ่าสุดและสูงสุดที่ก าหนดจะถูกปฏิเสธโดยอตัโนมตัิ  

 
(8) การยอมรับค าส่ังของคุณไม่ไดเ้ป็นการรับประกนัหรือรับรองว่าค  าส่ังเหล่านั้นจะถูกด าเนินการตามราคาท่ีคุณร้องขอ คุณรับทราบและยอมรับว่าค  าส่ังซ้ือขายอาจเผ

ชิญสลิปเพเน่ืองจากปัจจยัท่ีอยูน่อกเหนือการควบคุมของเรา แมว้่าเราจะด าเนินขั้นตอนท่ีเพียงพอทุกประการเพื่อให้เกิดผลลพัธ์ท่ีดีท่ีสุดเท่าท่ีเป็นไปไดส้ าหรับลูกค้

าของเรา แต่ค  าส่ังของคุณอาจถูกด าเนินการในราคาท่ีน่าพอใจนอ้ยกว่าราคาท่ีร้องขอ ส าหรับรายละเอียดเพิ่มเติม โปรดดูเอกสารเปิดเผยความเส่ียงและนโยบายการ

ด าเนินการค าส่ังของเรา  

 
(9) เราขอสงวนสิทธ์ิตามดุลยพินิจของเราแต่เพียงผูเ้ดียวในการปฏิเสธค าส่ังใดๆ โดยไมต่อ้งระบุเหตุผลในสถานการณ์ต่างๆ ซ่ึงรวมถึงแตไ่มจ่ ากดัเพียงกรณีดงัต่อไป

น้ี: 

 

a) เงินท่ีมีอยูใ่นบญัชีของคุณ (เรียกว่า “ยอดคงเหลอืทีใ่ชไ้ด”้) ไม่เพยีงพอท่ีจะครอบคลุมขอ้ก าหนดมาร์จิ้น 

b) ค าส่ังอยูน่อกเหนือขีดจ ากดัขนาดขั้นต ่าสุดหรือสูงสุดท่ียอมรับไดส้ าหรับตราสารทางการเงินนั้นๆ 

c) ธุรกรรมดงักล่าวจะส่งผลให้เกิดการละเมิดขีดจ ากดัการเทรดภายในใดๆ ท่ีเราก าหนดไวเ้พื่อวตัถุประสงคใ์นการบริหารความเส่ียง 

d) เมื่อไม่มีราคาท่ีเหมาะสมส าหรับตราสารทางการเงินเฉพาะรายการนั้น หรือราคาดงักล่าวเกิดจากขอ้ผิดพลาดในการก าหนดราคา หรือเกิดเหตุสุดวิสัยหรือเหตุ

การณ์ผิดนดัช าระตามท่ีระบุไวใ้นขอ้ 18 ดา้นล่างน้ี หรือ 

e) เรามีเหตุผลอนัสมควรท่ีเช่ือไดว้่าการด าเนินการค าส่ังดงักล่าวจะเป็นการละเมิดขอ้ตกลงน้ีหรือขอ้ก าหนดทางกฎหมายหรือขอ้บงัคบัอ่ืนใดท่ีบงัคบัใชก้บัเรา 

 

การปิดต าแหน่ง 

(10) หากคุณมีต าแหน่งเปิดอยู ่คณุสามารถปิดต าแหน่งดงักล่าวได ้ไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วน โดยการเลือกต าแหน่งเฉพาะท่ีคุณตอ้งการปิด จากนั้นคลิก “ปิด” และร

ะบุจ านวน อีกทั้งคุณยงัสามารถส่งค าส่ังท่ีแนบไปกบัต าแหน่งเปิด เพื่อปิดต าแหน่งดงักล่าวในราคาท่ีคุณก าหนดไดอ้ีกดว้ย โปรดทราบว่าการเปิดต าแหน่งตรงขา้ม

ดว้ยจ านวนท่ีเท่ากนับนตราสารทางการเงินเดียวกนั จะไม่เป็นการปิดต าแหน่งท่ีมีอยู ่แต่จะส่งผลให้มีต าแหน่งเปิดสองต าแหน่งในทิศทางตรงกนัขา้มแสดงอยูบ่นแ

พลตฟอร์มการเทรด 

 

(11) คุณจะสามารถปิดต าแหน่งเปิดใดๆ ในระหว่างช่วงเวลาเทรด โดยขึ้นอยูก่บัขอ้อ่ืนใดในขอ้ตกลงน้ี 

 

(12) หากคุณไม่ปิดต าแหน่งเปิดนั้นเอง หรือต าแหน่งนั้นไม่ถูกยกเลิกหรือถูกปิดโดยเราตามขอ้ตกลงน้ี ต าแหน่งดงักล่าวจะยงัคงเปิดอยูโ่ดยไมม่ีก าหนด 
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การด าเนินการค าสั่ง 

(13) เมื่อตอ้งด าเนินการตามค าส่ังของคุณ เราจะด าเนินขั้นตอนท่ีเพียงพอทุกประการเพื่อให้เกิดผลลพัธ์ท่ีดีท่ีสุดเท่าท่ีเป็นไปได ้รายละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกบัการจดัเตรีย

มด าเนินการท่ีเราใชแ้ละปัจจยัเก่ียวขอ้งท่ีน ามาพิจารณาเพื่อให้เกิดผลลพัธ์ท่ีดีท่ีสุดเท่าท่ีเป็นไปไดส้ าหรับลูกคา้ของเรา มีระบุอยู่ในนโยบายการด าเนินการค าส่ังขอ

งเรา 

 

การยนืยนัการเทรด 

(14) การยืนยนัธุรกรรมใดๆ ท่ีด าเนินการแลว้หรือค าส่ังซ้ือใดๆ ท่ีไดรั้บซ่ึงอยูร่ะหว่างรอด าเนินการ จะพร้อมใชง้านบนแพลตฟอร์มการเทรดทนัที นอกจากน้ี คุณสามา

รถคน้หาขอ้มูลสถานะบญัชีของคุณแบบเรียลไทมผ์่านทางแพลตฟอร์มการเทรด ซ่ึงรวมถึงยอดคงเหลือ ยอดคงเหลือท่ีใชไ้ด ้สินทรัพยสุ์ทธิ ระดบัมาร์จิ้น ก าไรแล

ะขาดทุน 

 

(15) เราจะจดัท าใบแจง้ยอดที่แสดงขอ้มูลธุรกรรม สถานะบญัชี และ เงินของลูกคา้ ให้คณุเป็นระยะอยา่งสม ่าเสมอ คุณยงัสามารถขอรับใบแจง้ยอดดงักล่าวทางอีเมลไ

ดต้ลอดเวลาผ่านแพลตฟอร์มการเทรด  

 

(16) คุณมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบการยืนยนัธุรกรรมทั้งหมด สถานะบญัชี และใบแจง้ยอดใดๆ ท่ีไดรั้บจากเราเพื่อให้แน่ใจว่าถูกตอ้ง หากคุณเช่ือว่าการยืนยั

นหรือสถานะบญัชีหรือใบแจง้ยอดใดๆ ท่ีไดรั้บนั้นไม่ถูกตอ้ง คุณจะตอ้งแจง้ให้เราทราบโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะสามารถท าไดต้ามสมควรและไม่เกิน 30 วนันบัจาก

วนัท่ีคุณไดรั้บทราบการยืนยนัธุรกรรมหรือใบแจง้ยอดนั้น ในกรณีท่ีไมม่ีขอ้ผดิพลาดใดๆ ใบแจง้ยอดและการยืนยนัธุรกรรมเหล่านั้นจะถือเป็นท่ีส้ินสุดและมีผลผู

กพนักบัคุณ     

 

ผลการด าเนินงานและการช าระบญัช ี

(17) ธุรกรรมทั้งหมด รวมถึงค่าใชจ้่ายและค่าบริการหรือการปรับยอดใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งท่ีระบุไวใ้นขอ้ตกลงฉบบัน้ี จะตอ้งช าระดว้ยสกุลเงินหลกัของคุณ เมื่อมีการช าระ

ราคา จ านวนเงินดงักล่าวจะถูกเพิ่มหรือหกัออกจากยอดคงเหลือในบญัชีของคุณ 

 

(18) เมื่อคุณมีต าแหน่งเปิด ก าไรหรือขาดทุนใดๆ ท่ีเกิดขึ้นจากสภาวะตลาดในตลาดท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงค่าธรรมเนียมขา้มคืนใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งจะยงัไม่ถือว่าเกิดขึ้นจริงจ

นกว่าต าแหน่งดงักล่าวจะถูกปิด ก าไรหรือขาดทุนท่ียงัไม่เกิดขึ้นจริงจะถูกแปลงเป็นสกุลเงินหลกัของคุณแบบเรียลไทม ์และจะแสดงอยูใ่นก าไรและขาดทุนและสิ

นทรัพยสุ์ทธิในบญัชีของคุณ สินทรัพยสุ์ทธิหรือระดบัมาร์จิ้นของคุณจะเป็นตวัก าหนดภาระผูกพนัของคุณในการช าระมาร์จิ้นเพิ่มเติมใดๆ ท่ีอาจจ าเป็น หรือความ

สามารถของคุณในการเปิดต าแหน่งใหม่และ/หรือถอนเงิน    

 
(19) เมื่อปิดต าแหน่งแลว้ ก าไรหรือขาดทุนท่ียงัไม่เกิดขึ้นจริงของคุณ รวมถึงค่าธรรมเนียมขา้มคืนท่ีสะสมไว ้จะถูกรับรู้และช าระโดยคุณหรือเราดว้ยสกุลเงินหลกัของ

คุณ  

 
(20) หากมิไดม้ีการระบุไวเ้ป็นอยา่งอ่ืนในขอ้ตกลงน้ี การปรับยอดใดๆ ท่ีเกิดขึ้นกบับญัชีของคุณ จะถูกรับรู้ในทนัทีท่ีเกิดการปรับยอดนั้น  

 

การหมดอายุของ CFD 

(21) CFD บางรายการท่ีเสนอในแพลตฟอร์มการเทรดของเราเช่ือมโยงกบัสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้และมวีนัหมดอาย ุเมื่อคุณถือต าแหน่ง CFD ในสัญญาซ้ือขายล่วงห

นา้ ต าแหน่งนั้นจะถูกโรลโอเวอร์ไปยงัสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้อา้งอิงถดัไปโดยอตัโนมตัิในวนัโรลโอเวอร์ท่ีระบุไวบ้นเวบ็ไซตแ์ละแพลตฟอร์มการเทรดของเรา เว้

นแต่คุณจะปิดต าแหน่งนั้นไปก่อน 

 

(22) เราไม่ไดถู้กก าหนดให้ตอ้งแจง้เตือนให้คุณล่วงหนา้ก่อนท่ีจะมีการโรลโอเวอร์ CFD สัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ คุณมหีนา้ท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบบญัชีและปิด

ต าแหน่งใดๆ ท่ีคุณไม่ตอ้งการให้โรลโอเวอร์ก่อนวนัโรลโอเวอร์จะเร่ิมตน้ขึ้น  

 
(23) เมื่อ CFD สัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ถูกโรลโอเวอร์ไปยงั CFD สัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ใหม่ ซ่ึงจะถูกก าหนดราคาตามสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้อา้งอิงใหม่นั้น ส่วนต่า
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งของราคาระหว่างสัญญาท่ีหมดอายกุบัสัญญาใหม่จะถูกหกัหรือเพิ่มเขา้ไปในยอดคงเหลือในบญัชีของคุณ ค าส่ังรอด าเนินการใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสัญญาท่ีหมดอายุ

 ซ่ึงไดส่้งไวก่้อนวนัโรลโอเวอร์ไม่ว่าจะแนบกบัต าแหน่งเปิดหรือไม่ก็ตาม จะถูกปรับยอดตามส่วนต่างของราคาระหว่างสัญญาท่ีหมดอายกุบัสัญญาใหม่    

ประเภทค าสั่ง 

(24) ประเภทของค าส่ังท่ีเรายอมรับรวมถึงลกัษณะและ เวลาท่ีมีผลบงัคบัใช ้ท่ีเก่ียวขอ้งของค าส่ังท่ีก าหนดไวใ้นนโยบายการด าเนินการค าส่ังและมีอยูใ่นแพลตฟอร์มกา

รเทรด 

 

(25)  ค าส่ังท่ีรอด าเนินการอาจถูกส่งพร้อมกบัค าส่ังเก่ียวกบั เวลาท่ีมีผลบังคับใช้ ท่ีระบุ ซ่ึงมีตวัเลือกดงักล่าวอยูบ่นแพลตฟอร์มการเทรด หากไม่ไดเ้ลือกเวลาท่ีมีผลบงั

คบัใช ้ค าส่ังท่ีรอด าเนินการจะถูกก าหนดให้เป็น มผีลจนกว่าจะยกเลกิ (GTC) ซ่ึงหมายความว่าค  าส่ังเหล่านั้นจะยงัคงมีผลบงัคบัใชจ้นกว่าจะถูกด าเ

นินการหรือถูกยกเลิกโดยคุณหรือเรา ตามขอ้ก าหนดและเง่ือนไขของขอ้ตกลงน้ี 

 
(26) ประเภทของค าส่ังท่ีเรายอมรับ ซ่ึงรวมถึงลกัษณะและค าส่ังเวลาท่ีมีผลบงัคบัใช ้หรือค าส่ังปิดตามเวลาใดๆ นั้น มีก าหนดไวใ้นนโยบายการด าเนินการค าส่ังและมีอ

ยูใ่นแพลตฟอร์มการเทรด 

 

7. ขอ้ก าหนดมารจ์ิน้และการปิดมารจ์ิน้ 

 

ขอ้ก าหนดมารจ์ิน้ 

(1) ก่อนท่ีคุณจะท าธุรกรรมกบัเรา คุณตอ้งแน่ใจว่ายอดคงเหลือท่ีใชไ้ดใ้นบญัชีของคุณเพียงพอท่ีจะครอบคลุมขอ้ก าหนดมาร์จิ้น หรือท่ีเรียกว่า “มาร์จิ้นเร่ิมตน้” หรือ

เรียกส้ันๆ ว่า “มาร์จิ้น” ของการเทรดนั้นๆ เมื่อมีการเปิดต าแหน่ง คุณจะตอ้งช าระมาร์จิ้นเร่ิมตน้ ซ่ึงจะถูกหกัออกจากยอดคงเหลือท่ีใชไ้ดข้องคุณ และจะท าหนา้

ท่ีเป็นหลกัประกนัให้กบัต าแหน่งของคุณ 

 

(2) ขอ้ก าหนดมาร์จิ้นส าหรับธุรกรรมแต่ละรายการจะถูกค านวณเป็นเปอร์เซ็นตต์ามมูลคา่เร่ิมตน้ของสัญญา ณ เวลาเปิดสัญญา ตามอตัราส่วนเลเวอเรจหรืออตัราส่วน

มาร์จิ้นท่ีใช ้อตัราส่วนเลเวอเรจหรืออตัราส่วนมาร์จิ้นท่ีใชไ้ดส้ าหรับตราสารทางการเงินแต่ละรายการอาจแตกต่างกนัไปขึ้นอยูก่บัตราสารอา้งอิง และการจดัประเ

ภทลูกคา้ของคุณ และก าหนดตามดุลยพินิจของ Mitrade โดยเป็นไปตามกฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง รายละเอียดเพิม่เติมเก่ียวกบัขอ้ก าหนดเลเวอเรจแล

ะมาร์จิ้นส าหรับตราสารทางการเงินแต่ละประเภทสามารถพบไดบ้นเวบ็ไซตแ์ละแพลตฟอร์มการเทรดของเรา 

 
(3) เราขอสงวนสิทธ์ิในการเปล่ียนแปลงขอ้ก าหนดมาร์จิ้นและ/หรืออตัราส่วนมาร์จิ้นไดต้ลอดเวลาและมีผลทนัทีตามดุลยพินิจอนัเหมาะสมของเรา หากคุณมีต าแหน่

งเปิดอยู ่เราจะแจง้ใหคุ้ณทราบล่วงหนา้ถึงการเพิ่มขึ้นใดๆ ของขอ้ก าหนดมาร์จิ้นหรืออตัราส่วนมาร์จิ้น 

 

(4) เราอาจออกค าเตือนในรูปแบบของอีเมลหรือการแจง้เตือน (เรียกว่า “การแจง้เตอืนมารจ์ิน้คอล”) เมื่อสินทรัพยสุ์ทธิของคุณลดลงถึงหรือต ่ากว่าขอ้

ก าหนดมาร์จิ้นเร่ิมตน้รวม อยา่งไรก็ตาม โปรดทราบว่าเราไม่มีภาระผูกพนัในการแจง้เตือนดงักล่าว ดงันั้น เราจะไม่รับผิดชอบต่อความสูญเสียหรือความเสียหายใ

ดๆ ท่ีเกิดขึ้นกบัคุณในกรณีท่ีเรามิไดด้ าเนินการแจง้เตือนดงักล่าว  

 
(5) คุณตอ้งปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดมาร์จิ้นของเราอยูเ่สมอ และรักษาระดบัมาร์จิ้นท่ีจ าเป็นส าหรับต าแหน่งเปิดของคุณจนกว่าต าแหน่งดงักล่าวจะถูกปิด คุณมีหนา้ท่ีรับผิ

ดชอบในการเฝ้าติดตามต าแหน่งของคณุและรับทราบขอ้มูลเก่ียวกบัสถานะบญัชี ขอ้ก าหนดมาร์จิ้น และการเปล่ียนแปลงใดๆ เก่ียวกบัขอ้ก าหนดมาร์จิ้นตลอดเวล

าตามขอ้ 7(3) ขา้งตน้ 

 

การปิดมารจ์ิน้ 

(6) ทุกบญัชีจะตอ้งปฏิบตัิตามกฎการปิดมาร์จิน้เมื่อสินทรัพยสุ์ทธิของบญัชีลดลงเหลือ 50% (เรียกว่า “ระดบัการปิดมารจ์ิน้”) ของมาร์จิ้นเร่ิมตน้รวม (เ

ช่น ระดบัมาร์จิ้นของบญัชีอยูท่ี่ 50%) มาร์จิ้นเร่ิมตน้รวมจะค านวณจากยอดรวมของขอ้ก าหนดมาร์จิ้นทั้งหมดในบญัชีของคณุ 

 

(7) หากระดบัมารจ์ิน้ในบญัชีของคณุถงึหรอืต ่ากว่าระดบัการปิดมารจ์ิน้ เราจะเร ิม่ท าการปิดต าแหน่งเปิดขอ
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งคณุโดยอตัโนมตั ิโดยเริม่จากต าแหน่งทีท่ าก าไรไดน้้อยทีส่ดุ จนกว่าระดบัมารจ์ิน้ของคณุจะสูงกวา่ระดั

บการปิดมารจ์ิน้  

 
(8) เราจะท าการปิดต าแหน่งของคณุโดยอาจแจง้หรือไมแ่จง้ให้ทราบล่วงหนา้ ณ ราคาท่ีน่าพอใจท่ีสุดปตามหนา้ท่ีของเราเพื่อให้เกิดผลลพัธ์ท่ีดีท่ีสุดเท่าท่ีเป็นไปไดส้ า

หรับลูกคา้ ดงัท่ีไดร้ะบุไวใ้นนโยบายการด าเนินการค าส่ังของเรา คณุมหีน้าทีร่บัผดิชอบในการเฝ้าตดิตามบญัชีของคณุตลอดเ

วลาและท าใหม้ั่นใจวา่ระดบัมารจ์ิน้ของคณุสูงกวา่ระดบัการปิดมารจ์ิน้อยู่เสมอ 

 

การป้องกนัยอดคงเหลอืตดิลบ 

(9) หากคุณเป็นลูกคา้รายยอ่ย เราจะเสนอการป้องกนัยอดคงเหลือติดลบให้กบัคุณในแตล่ะบญัชี ซ่ึงมีวตัถุประสงคเ์พื่อจ ากดัการขาดทุนของคุณ รวมถึงค่าใชจ้่ายทั้งห

มดที่เก่ียวขอ้งกบัสินทรัพยสุ์ทธิในบญัชีของคุณ  

 

(10) ภายใตส้ภาวะตลาดบางประการท่ีอยูน่อกเหนือการควบคุมของเรา การป้องกนัการปิดบญัชีมาร์จิ้นของเราอาจไม่สามารถป้องกนัไม่ให้มูลค่าสินทรัพยสุ์ทธิของบญั

ชีของคุณตดิลบได ้ในกรณีน้ี คุณจะไม่ตอ้งรับผิดชอบต่อมูลค่าสินทรัพยสุ์ทธิท่ีติดลบใดๆ และยอดคงเหลือในบญัชีของคุณจะถูกปรับเป็นศูนย ์

 

8. การด าเนินการของบรษิทั 

 

(1) การด าเนินการของบริษทั คือ การด าเนินการหรือเหตุการณ์ท่ีริเร่ิมโดยผูอ้อกตราสารอา้งอิงใดๆ ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อราคาและ/หรือแงมุ่มอื่นๆ ของตราสารอา้งอิงดงักล่

าว และส่งผลต่อราคาและ/หรือแงมุ่มอื่นๆ ของ CFD ท่ีเก่ียวขอ้งท่ีเสนอผ่านแพลตฟอร์มการเทรดของเรา หรือจ ากดัความสามารถของคุณในการซ้ือขาย CFD ท่ีอา้งอิง

ตราสารอา้งอิงดงักล่าว การด าเนินการเหล่าน้ีรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพยีง:  

 

a) การจ่ายเงินปันผล 

b) การควบรวมกิจการหรือการซ้ือกิจการ 

c) การแบ่งหุ้นและการรวมหุ้น 

d) การแยกบริษทั 

e) การแจกจ่ายหลกัทรัพย ์สิทธิ ใบส าคญัแสดงสิทธิ หรือใบหุ้น 

f) การเพิกถอนหลกัทรัพยจ์ดทะเบียน หรือ 

g) เหตุการณ์อ่ืนใดท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั ซ่ึงอาจมีผลเป็นการลดทอนหรือเพิ่มความเขม้ขน้ต่อมูลค่าตลาดของตราสารอา้งอิงนั้นๆ 

 

(2) ในกรณีท่ีมีการด าเนินการของบริษทัเก่ียวกบัตราสารอา้งอิงของต าแหน่งเปิด CFD ท่ีคุณมีอยูก่บัเรา เราจะด าเนินการ ปรับปรุงบญัชีของคุณอยา่งเหมาะสมดว้ยความสมเ

หตุสมผลโดยค านึงถึงหนา้ท่ีของเราในการปฏิบตัิต่อลูกคา้อยา่งเป็นธรรม เพื่อสะทอ้นถึงผลกระทบทางเศรษฐกิจจากการด าเนินการของบริษทัให้ไดม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไ

ปได ้

 

(3) ทั้งน้ี ขึ้นอยูก่บัประเภทของการด าเนินการของบริษทั เราอาจด าเนินการใดๆ ตามขอ้ 8(2) ดงัน้ี: 

 

a) ปรับขนาด ราคาเปิด และ/หรือจ านวนต าแหน่งเปิด 

b) เปิดต าแหน่งใหม่ในตราสารอา้งอิงใหม่ที่เก่ียวขอ้ง 

c) ปิดสถานะเปิด ณ ราคาตลาดล่าสุดที่มีการเทรด และ/หรือยกเลิกค าส่ังรอด าเนินการ 

d) จ่ายการปรับเงินปันผลส าหรับต าแหน่งยาว หรือเรียกเก็บการปรับเงินปันผลส าหรับต าแหน่งส้ันของคุณ 

e) ท าการปรับเงินสดในบญัชีของคุณหรือด าเนินการอื่นใดตามท่ีเห็นสมควรเพื่อสะทอ้นถึงผลกระทบจากการด าเนินการหรือเหตุการณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง 
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(4) แมว้่าเราจะพยายามอยา่งเตม็ท่ีเพื่อแจง้ให้คณุทราบล่วงหนา้เก่ียวกบัการด าเนินการใดๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นซ่ึงเก่ียวกบัการด าเนินการของบริษทั แต่เราขอสงวนสิทธ์ิในการด าเนิ

นการโดยไม่ตอ้งแจง้ให้ทราบล่วงหนา้ เราจะพยายามด าเนินการตามที่ระบุไวข้า้งตน้โดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีเราสามารถท าไดอ้ยา่งเหมาะสมและจะแจง้ใหคุ้ณทราบโดยเร็วท่ีสุดเ

ท่าท่ีจะสามารถท าไดต้ามสมควร 

 

(5) เราขอสงวนสิทธ์ิในการเพิ่มขอ้ก าหนดมาร์จิ้นส าหรับธุรกรรมใหม่ และ/หรือจ ากดัความเส่ียงหรือขนาดค าส่ังสูงสุด และ/หรือจ ากดัหรือระงบัการเปิดต าแหน่งใหม่ใน C

FD ในกรณีท่ีตราสารอา้งอิงอาจอยูภ่ายใตก้ารด าเนินการของบริษทัท่ีเกิดขึ้นจริงหรือท่ีคาดการณ์ไว ้เพื่อบริหารความเส่ียงและรับมือกบัความผนัผวนของตลาด 

 

9. การกระท าผดิเกีย่วกบัตลาดและแนวทางการเทรดตอ้งหา้ม 

 

(1) เมื่อคุณท าธุรกรรมกบัเราในตราสารทางการเงินท่ีมีราคาหรือมูลค่าขึ้นอยูก่บัราคาของตราสารอา้งอิงท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์คุณจะตอ้งปฏิบตัิตามกฎหมายและข้

อบงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงรวมถึงแตไ่มจ่ ากดัเพียงขอ้บงัคบัว่าดว้ยการกระท าผิดเก่ียวกบัตลาด (Market Abuse Regulation) (EU) 596/2014 และกฎหมาย

ว่าดว้ยการกระท าผิดเก่ียวกบัตลาด ปี 2016 (Market Abuse Law of 2016) (L.102(Ι)/2016) 

 

(2) การเขา้ท าขอ้ตกลงน้ีถือว่าคุณยืนยนัและรับประกนักบัเราว่า คุณจะไม่เปิดหรือปิดต าแหน่ง และจะไม่ส่ง แกไ้ข หรือถอนค าส่ังใดๆ ท่ีขดัต่อกฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวข้

องและ/หรือกฎหมายอ่ืนใดท่ีส่ังห้ามการซ้ือขายโดยใชข้อ้มูลภายใน การป่ันราคาตลาด และ/หรือพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมต่อตลาดในรูปแบบอื่นใด ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ากั

ดเพียง: 

 
a) การเขา้ท าธุรกรรม การส่ง แกไ้ข หรือยกเลิกค าส่ังโดยใชข้อ้มูลภายใน และ 

b) การเขา้ท าธุรกรรม การส่งค าส่ัง หรือพฤติกรรมอื่นใดท่ีให้หรือมีแนวโนม้ท่ีจะให้สัญญาณท่ีผิดหรือท าให้เขา้ใจผิดเก่ียวกบัอุปสงคแ์ละอุปทานของตราสารอา้งอิง 

หรือคงหรือมีแนวโนม้ท่ีจะคงราคาของตราสารอา้งอิงในระดบัท่ีผิดปกติหรือไม่เป็นไปตามธรรมชาติ 

 

(3) คุณยอมรับเพิ่มเติมว่าคุณไม่สามารถมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือการกระท าใดๆ ท่ีมีจดุมุ่งหมายเพื่อแสวงหาประโยชน์ ป่ันราคา หรือสร้างความไดเ้ปรียบอยา่งไม่เป็นธรรม

บนแพลตฟอร์มการเทรด บริการ และราคาโควตท่ีเราเสนอ แนวทางปฏิบตัิดงักล่าว (เรียกรวมกนัว่า “แนวทางการเทรดตอ้งหา้ม”) รวมถึงแตไ่มจ่ ากดัเพยี

งส่ิงต่อไปน้ี: 

 

c) การใชอุ้ปกรณ์ ซอฟตแ์วร์ หรืออลักอริทึมเพื่อปลุกป่ัน ใชใ้นทางท่ีผิด หรือสร้างผลกระทบทางอ่ืนใดต่อการท างานท่ีถูกตอ้งของแพลตฟอร์มการเทรดของเรา รวม

ถึงวิธีการท่ีเราไดม้า สร้าง และส่ือสารราคาอา้งอิงของเราในแพลตฟอร์มการเทรด  

d) กลยทุธ์การเทรดที่มุ่งแสวงหาประโยชน์จากราคาโควตท่ีผิดพลาดหรือล่าชา้ 

e) การซ้ือขายตราสารอา้งอิงเพื่อจุดประสงคใ์นการป่ันราคาโควตของเราและ/หรือการส่งค าส่ังหรือการเขา้ท าธุรกรรมดว้ยราคาท่ีป่ันขึ้นมาเพียงอยา่งเดียวเท่านั้น 

f) มีส่วนร่วมในการท าธุรกรรมท่ีมีการป้องกนัความเส่ียงโดยใชบ้ญัชีหลายบญัชีหรือร่วมมือกบับุคคลอื่นเพื่อใชป้ระโยชน์จากนโยบายการป้องกันยอดคงเหลือติดลบ

ของเรา หรือ 

g) แนวทางการปฏิบตัิอื่นใดท่ีมิชอบ ปลุกป่ัน หรือผิดกฎหมาย หรือการปฏิบตัิท่ีท าให้คุณเกิดความไดเ้ปรียบอยา่งไม่เป็นธรรมหรือสร้างผลก าไรโดยไมต่อ้งแบกรับค

วามเส่ียงดา้นลบใดๆ 

 
(4) ในกรณีท่ีเราพิจารณาหรือมีเหตุผลอนัสมควรเช่ือไดด้ว้ยดลยพินิจของเราแต่เพียงผูเ้ดียวว่าคุณมีส่วนร่วมในการกระท าผิดเก่ียวกบัตลาดหรือแนวทางการเทรดตอ้งห้าม เรา

ขอสงวนสิทธ์ิในการด าเนินการใดๆ ต่อไปน้ี: 

 

a) ยกเลิกและ/หรือปฏิเสธธุรกรรม/ค าส่ังทั้งหมดหรือใดๆ ของคุณ  

b) ปิดต าแหน่งท่ีเปิดอยูท่ั้งหมดหรือใดๆ ของคุณ 

c) ถือให้ธุรกรรมใดๆ ท่ีสร้างก าไรจากการกระท าผิดเก่ียวกบัตลาดหรือแนวทางการเทรดตอ้งห้ามเป็นโมฆะและระงบัก าไรจากการเทรดใดๆ 

https://www.cysec.gov.cy/CMSPages/GetFile.aspx?guid=ca60d3d2-48de-4211-a115-370624fb74b7
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d) ปรับและ/หรือแกไ้ขเง่ือนไขของธุรกรรม/ต าแหน่งเปิด เพื่อชดเชยผลกระทบจากแนวทางการเทรดตอ้งห้ามท่ีใช้ 

e) ระงบัหรือจ ากดัการท่ีคุณเขา้ถึงแพลตฟอร์มการเทรดและ/หรือระงบับญัชีของคุณทั้งแบบชัว่คราวหรือถาวร  

f) ยกเลิกขอ้ตกลงน้ีทนัทีตามบทบญัญตัิของขอ้ 21  

 

10. เงนิของลูกคา้ 

 

(1) เงินทุนทั้งหมดท่ีคุณไดรั้บหรือถือครองโดยเราในนามของคุณจะถือว่าเป็นเงินของลูกคา้ตามกฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง เงินทุนของคุณจะถูกเก็บไวใ้นบญัชีเงินของ

ลูกคา้ ท่ีก าหนดไวอ้ยา่งนอ้ยหน่ึงบญัชีท่ีท ากบัสถาบนัการเงินท่ีไดรั้บอนุญาตซ่ึงตั้งอยูใ่นเขตเศรษฐกิจยโุรป (“EEA”) หมายความว่าเงินของลูกคา้จะถูกแยกบญัชีออกต่

างหากจากเงินทุนของบริษทั และดว้ยเหตน้ีุจึงไดรั้บการคุม้ครองจากการเรียกร้องใดๆ จากเจา้หน้ีของเราในกรณีท่ีเราประสบภาวะลม้ละลาย   

 
(2) เงินทุนของคุณจะถูกรวมเขา้กบัเงินของลูกคา้รายอื่นในบญัชีแบบไม่เปิดเผยช่ือผูถื้อหน่วยลงทุน ดงันั้นจึงอาจไม่สามารถระบุไดว้่าเงินของคุณอยูใ่นสถาบนัสินเช่ือใด ในก

รณีท่ีเกิดภาวะลม้ละลายหรือการด าเนินคดีท่ีคลา้ยคลึงกนัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถาบนัสินเช่ือท่ีถือเงินของลูกคา้ ซ่ึงส่งผลให้จ านวนเงินของลูกคา้ท่ีถืออยูข่าดหายไป คณุอาจไมไ่

ดรั้บเงินของคุณคืนเต็มจ านวนและอาจตอ้งแบกรับส่วนท่ีขาดหายนั้นร่วมกบัลูกคา้รายอ่ืนไปตามสัดส่วน โปรดทราบดว้ยว่า Mitrade อาจน าเงินทุนท่ีอยูใ่นบญัชีแบบ

ไม่เปิดเผยช่ือผูถื้อหน่วยลงทุนไปใชช้ าระภาระผูกพนัท่ีมีต่อลูกคา้รายอื่น 

 
(3) แมว้่าเราจะใชท้กัษะ ความรอบคอบ และความพยายามทั้งหมดอยา่งเต็มท่ีในการคดัเลือก แต่งตั้ง และตรวจสอบสถาบนัสินเช่ือท่ีถือครองเงินของลูกคา้ แต่เราจะไม่รับผดิ

ชอบต่อความสูญเสียใดๆ ท่ีคุณอาจไดรั้บอนัเน่ืองมาจากการลม้ละลาย การกระท า หรือการละเลยของสถาบนัดงักล่าว เราอาจใชส้ถาบนัสินเช่ือหลายแห่งเพื่อกระจายควา

มเส่ียงและลดความเส่ียงจากการกระจุกตวั 

 

(4) การยอมรบัขอ้ตกลงน้ี ถอืวา่คณุรบัทราบและใหค้วามยนิยอมในการเก็บรกัษาเงนิทนุของคณุในบญัชีแบบไม่

เปิดเผยชื่อผูถ้อืหน่วยลงทนุตามทีร่ะบุไวข้า้งตน้ในขอ้ตกลงน้ี  

 
(5) เงินของลูกคา้จะถูกเก็บรักษาไวใ้นรูปแบบทรัสตต์ามขอ้ 10(1) ขา้งตน้ เพื่อวตัถุประสงคข์องบริการและธุรกรรมท่ีระบุไวใ้นขอ้ตกลงน้ีเพียงอยา่งเดียวเท่านั้น เรามีสิทธิ

ในการหกักลบลบหน้ีจ านวนเงินใดๆ ท่ีถึงก าหนดช าระและตอ้งช าระให้แก่เรา รวมถึงผลขาดทุนท่ียงัไม่เกิดขึ้นจริงซ่ึงเกิดขึ้นจากสถานะเปิดของคุณ โดยหกัออกจากเงินข

องลูกคา้ใดๆ ท่ีเราถือครองไว ้ในท านองเดียวกนั เราอาจโอนเงินทุนจากบญัชีของเราเองไปยงับญัชีเงินของลูกคา้เพื่อให้ครอบคลุมจ านวนเงินใดๆ ท่ีถึงก าหนดช าระให้คุณ

 รวมถึงก าไรท่ียงัไม่เกิดขึ้นจริงจากต าแหน่งเปิด  

 
(6) คุณรับทราบและเขา้ใจว่าเราไม่ไดถู้กก าหนดให้ตอ้งจ่ายดอกเบ้ียใดๆ ให้กบัคุณส าหรับเงินของลูกคา้ท่ีเราถือครองไวใ้นนามของคุณ  

 
(7) อีกทั้งคุณยงัเห็นพอ้งว่าเราขอสงวนสิทธ์ิในการถือครองเงินทุนของคุณในบญัชีเงินของลูกคา้ท่ีก าหนดซ่ึงใชส้กุลเงินท่ีแตกต่างจากสกุลเงินในบญัชีของคุณ ไม่ว่าในกรณีใ

ดก็ตาม จ านวนเงินของลูกคา้ท่ีถือครองไวจ้ะมมีูลค่าเทียบเท่ากบัสกุลเงินหลกัของคุณเป็นอยา่งนอ้ย  

 
(8) เป็นท่ีเขา้ใจกนัว่าบริษทัสามารถเก็บรักษาบญัชีผูค้า้กบัผูใ้ห้บริการช าระเงิน (เรียกว่า “PSP”) ไวใ้นนามของบริษทัเพื่อใชใ้นการช าระราคาธุรกรรมการช าระเงินของลูก

คา้ เพื่อเป็นการหลีกเล่ียงความสงสัยใดๆ ขอแจง้ให้ทราบเพิ่มเติมว่าบญัชีผูค้า้ดงักล่าวมไิดใ้ชเ้พื่อการเก็บรักษาเงินของลูกคา้ในท่ีปลอดภยั แต่ใชเ้พื่อด าเนินการช าระราคาธุ

รกรรมการช าระเงินเท่านั้น ส าหรับขอ้มูลเพิ่มเติม คุณสามารถอา้งอิงรายช่ือ PSP ท่ีพบไดใ้นเวบ็ไซตข์องเรา  

 

(9) คุณสามารถรับขอ้มูลเก่ียวกบัจ านวนเงินของลูกคา้ท่ีเราถือครองไวใ้นนามของคุณไดต้ลอดเวลาผ่านทางแพลตฟอร์มการเทรด และเราจะจดัส่งใบแจง้ยอดบญัชีของคุณทาง

อีเมลอยา่งนอ้ยทุกไตรมาส 

 

(10)  Mitrade เป็นสมาชิกของกองทุนชดเชยนกัลงทุน (เรียกว่า “ICF”) ซ่ึงมวีตัถปุระสงคห์ลกัในการรับประกนัค่าสินไหมทดแทนของลูกคา้ท่ีไดรั้บความคุม้ครองหาก

สมาชิกของ ICF ไม่สามารถปฏิบตัิไดต้ามภาระผูกพนั หากคุณถูกจดัประเภทเป็นลูกคา้รายยอ่ย คุณอาจมีสิทธ์ิไดรั้บเงินชดเชยจาก ICF ในกรณีท่ีเราไม่สามารถปฏิบตัิตา
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มภาระผูกพนัของเราดงัท่ีไดอ้ธิบายไวใ้นประกาศกองทุนชดเชยนกัลงทุนท่ีพบไดบ้นเวบ็ไซตข์องเรา  

 

11. การฝากเงนิและถอนเงนิ  

 

(1) ก่อนท าธุรกรรมใดๆ กบัเรา คุณตอ้งฝากเงินทุนจากบญัชีธนาคารหรือวิธีการช าระเงินอื่นๆ ในช่ือของคุณเขา้บญัชีของคุณเอง การฝากเงินจะด าเนินการผ่านวิธีการและสกุ

ลเงินท่ีบริษทัยอมรับ ซ่ึงอาจมีการเปล่ียนแปลงเป็นคร้ังคราว ขอ้มูลโดยละเอียดเก่ียวกบัวิธีการฝากเงินพบไดใ้นเวบ็ไซตแ์ละแพลตฟอร์มการเทรดของเรา  

 

(2) จ านวนเงินท่ีฝากเขา้บญัชีกบัเราจะน าไปเพิ่มในยอดคงเหลือในบญัชีของคุณทนัทีท่ีไดรั้บเงิน โดยหกัค่าธรรมเนียมการโอนหรือค่าบริการอื่นๆ ท่ีเรียกเก็บโดยสถาบนัสินเ

ช่ือหรือ PSP ท่ีเก่ียวขอ้งในกระบวนการ    

 
(3) เราขอสงวนสิทธ์ิในการขอเอกสารเพิ่มเติมหรือขอ้มูลเพิ่มเติมตามดุลยพินิจของเรา ตามความจ าเป็นเพื่อให้เป็นไปตามขอ้ผูกพนัดา้นกฎระเบียบของเรา ก่อนท่ีจะด าเนินกา

รฝากเงินใดๆ หรือเมื่อใดก็ตามหลงัจากนั้น คุณมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการให้ขอ้มูลตามท่ีเราร้องขอแก่ และการไม่ปฏิบตัิตามอาจส่งผลให้เกิดความล่าชา้ในการด าเนินการ

ตามค าขอดงักล่าว เราขอสงวนสิทธ์ิในการปฏิเสธการฝากเงินและคืนเงินทุนกลบัไปยงัตน้ทางภายใตส้ถานการณ์ต่อไปน้ี ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพยีง: 

 
a) เงินทุนท่ีไดรั้บจากบุคคลท่ีสาม 

b) คุณไม่ให้เอกสารและ/หรือขอ้มูลตามท่ีร้องขอ 

c) เราเกิดขอ้สงสัยหรือมีขอ้กงัวลเก่ียวกบัความน่าเช่ือถือและ/หรือความเพยีงพอของเอกสารท่ีให้มา 

d) เราสงสัยว่าคุณมีส่วนเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมท่ีผิดกฎหมายหรือฉ้อโกง 

e) เราไดรั้บแจง้มาว่าวิธีการฝากเงินท่ีใชน้ั้นเกิดกรสูญหายหรือถูกโจรกรรมไป และ 

f) ในกรณีท่ีเราพิจารณาว่ามีความเส่ียงท่ีจะเกิดการเรียกเก็บเงินคืน/การปฏิเสธการช าระเงิน  

 

(4) คุณสามารถถอนเงินจ านวนเท่าใดก็ไดใ้นจ านวนท่ีเท่ากบัหรือนอ้ยกว่ายอดคงเหลือท่ีใชไ้ดใ้นบญัชีของคุณ ขึ้นอยูก่บัวงเงินขั้นต ่าของธุรกรรมท่ีใชก้บัวิธีการช าระเงินแต่ละ

วิธี ในกรณีท่ีจ านวนเงินถอนขั้นต ่าสูงกว่ายอดคงเหลือท่ีใชไ้ดใ้นบญัชีของคุณ คุณสามารถถอนเงินในจ านวนเท่ากบัยอดคงเหลือท่ีใชไ้ดใ้นบญัชีของคุณ แต่ไม่สามารถถอ

นเงินจ านวนนอ้ยกว่านั้น 

 
(5) เมื่อไดรั้บค าขอถอนเงินของคุณแลว้ เราขอสงวนสิทธ์ิในการขอเอกสารเพิ่มเติมหรือขอ้มูลประกอบตามสมควรเพื่อ เพื่อให้เป็นไปตามขอ้ผูกพนัดา้นกฎระเบียบของเราซ่ึง

สอดคลอ้งกบักฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง โปรดทราบว่าความล่าชา้หรือการไม่ปฏิบตัิตามค าขอดงักล่าวอาจส่งผลต่อระยะเวลาด าเนินการหรือความสามารถในการถ

อนเงินของคุณ  

 

(6) เราจะด าเนินการตามค าขอถอนเงินของคุณและส่งจ านวนเงินท่ีร้องขอกลบัไปยงับญัชีหรือวิธีการช าระเงินเดียวกนักบัท่ีคุณใชใ้นการช าระเงินให้แก่เรา หากเราไม่สามารถ

ด าเนินการดงักล่าวไดไ้ม่ว่าดว้ยเหตุผลใดกต็าม เราขอสงวนสิทธ์ิตามดุลยพินิจของเราในการโอนจ านวนเงินท่ีร้องขอไปยงับญัชีหรือวิธีการช าระเงินทางเลือกท่ีเราเสนอห

รือตามท่ีคุณร้องขอ 

 

(7) เราขอสงวนสิทธ์ิในการปฏิเสธค าขอถอนเงินหาก: 

 
a) จ านวนเงินท่ีร้องขอเกินกว่ายอดคงเหลือท่ีใชไ้ดใ้นบญัชีของคุณ และ/หรือ 

b) บญัชีปลายทางเป็นของบุคคลท่ีสาม และ/หรือ 

c) เรามีภาระผูกพนัทางกฎหมายในการด าเนินการดงักล่าว 

 

(8) ตามขอ้ต่างๆ ขา้งตน้ ค าขอถอนเงินของคณุจะไดรั้บการด าเนินการภายในวนัเดียวกบัท่ีไดรั้บค าขอนั้น หรืออยา่งชา้ท่ีสุดคือวนัท าการถดัไป และจ านวนเงินท่ีคุณขอถอนจ

ะถูกหกัออกจากยอดคงเหลือในบญัชีของคณุ ตราบใดท่ีสถานะค าขอถอนเงินยงัเป็น “รอด าเนินการ” คุณสามารถยกเลิกค าขอถอนเงินนั้นได ้และจ านวนเงินท่ีขอถอนจะ
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ถูกเพิ่มกลบัคืนเขา้ไปในยอดคงเหลือในบญัชีของคุณ อยา่งไรก็ตาม หากสถานะค าขอถอนเงินเปล่ียนเป็น “ก าลงัด าเนินการ” ค าขอถอนเงินนั้นสามารถยกเลิกไดโ้ดย M

itrade เท่านั้น เมื่อค าขอถอนเงินของคณุไดรั้บอนุมตัิแลว้ ค าขอดงักล่าวจะถูกส่งไปยงัสถาบนัสินเช่ือหรือ PSP ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อด าเนินการต่อไป 

 
(9) โปรดทราบว่าการถอนเงินอาจใชร้ะยะเวลาด าเนินการเพิ่มเติม ขึ้นอยูก่บักระบวนการและขั้นตอนภายในของ PSP และ/หรือสถาบนัสินเช่ือนท่ีเก่ียวขอ้ง เราจะไม่รับผดิ

ชอบต่อความล่าชา้ใดๆ อนัเกิดจากบุคคลท่ีสามดงักล่าว 

 
(10) หากเราเพิ่มยอดในบญัชีของคุณตามยอดช าระเงิน แต่ในภายหลงัพบว่ายอดนั้นเกิดจากความผดิพลาด เราขอสงวนสิทธ์ิในการเรียกกลบัเครดิตดงักล่าวและ/หรือยกเลิกธุร

กรรมใดๆ ท่ีไม่อาจท าไดห้ากไมม่ียอดเงินนั้น หรือปิดต าแหน่งเปิดใดๆ ท่ีไม่อาจด าเนินการไดห้ากไม่มีการจ่ายยอดเงินดงักล่าวโดยบงัเอิญ  

 

12. ค่าบรกิารของเรา 

 

(1) ค่าธรรมเนียมและค่าบริการท่ีถูกเรียกเก็บซ่ึงเก่ียวขอ้งกบับริการและตราสารทางการเงินของเราพบไดบ้นเวบ็ไซตแ์ละแพลตฟอร์มการเทรดของเรา คุณมีหนา้ท่ีรับผิดชอบใ

นการตรวจสอบให้แน่ใจว่าคุณไดอ้่าน ท าความเขา้ใจ และพิจารณาค่าใชจ้่ายและค่าบริการท่ีบงัคบัใชท้ั้งหมดแลว้ก่อนท าธุรกรรมใดๆ กบัเรา  

 
(2) ค่าสเปรดของเราเป็นค่าใชจ้่ายการเทรดเพียงอยา่งเดียวท่ีคุณตอ้งจ่ายเมื่อคุณเปิดหรือปิดต าแหน่ง ค่าสเปรดของเราแตกต่างกนัไปตามตราสารทางการเงินแต่ละรายการและ

ผนัผวนไปตามสภาวะตลาด คุณรับทราบและเขา้ใจว่า เน่ืองจากความผนัผวนเหล่าน้ี ค่าสเปรดที่เก่ียวขอ้งกบัการปิดต าแหน่งจึงอาจแตกต่างจากค่าท่ีเกิดขึ้นเมื่อเปิดต าแหน่

ง คุณสามารถดูรายละเอียดเพิม่เติมเก่ียวกบัค่าสเปรดของเราไดใ้นเวบ็ไซตแ์ละแพลตฟอร์มการเทรดของเรา 

 

(3) ในกรณีท่ีคุณถือต าแหน่งเปิดขา้มคืน ค่าธรรมเนียม (เรียกว่า “ค่าธรรมเนียมขา้มคนื”) จะถูกหกัหรือเพิ่มเขา้ไปในบญัชีของคุณ ขึ้นอยูก่บัอตัราค่าธรรมเนียม

ขา้มคืนท่ีบงัคบัใชข้องตราสารทางการเงินแต่ละรายการ ค่าธรรมเนียมขา้มคืนจะถูกเรียกเก็บโดยอตัโนมตัิในแต่ละวนั รวมถึงวนัหยดุสุดสัปดาห์ เมื่อถือครองต าแหน่งเกิน

เวลา 17.00 น. EST/EDT อตัราเหล่าน้ีมีความผนัแปรและก าหนดไวส้ าหรับตราสารแต่ละรายการในเวบ็ไซตแ์ละแพลตฟอร์มการเทรดของเรา 

 
(4) คุณรับทราบและตกลงท่ีจะช าระค่าใชจ้่ายและค่าบริการท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด รวมถึงคา่ใชจ้่ายเพิ่มเตมิอ่ืนๆ อนัเป็นผลมาจากการท่ีเราให้บริการตามท่ีเสนอแก่คุณ รวมถึงแต่

ไม่จ ากดัเพยีงภาษี อากร หรือค่าธรรมเนียมอื่นๆ เก่ียวกบัธุรกรรมของคุณท่ีเราตอ้งแบกรับ ค่าใชจ้่ายและค่าบริการทั้งหมดจะถือว่าครบก าหนดและตอ้งช าระทนัที โดยสา

มารถหกัออกจากรายไดข้องธุรกรรมใดๆ หรือหกัออกจากยอดคงเหลือในบญัชีของคุณโดยตรง 

 
(5) ค่าใชจ้่ายและค่าบริการทั้งหมดท่ีเรียกเก็บจากบญัชีของคุณจะอยูใ่นสกุลเงินหลกัของคุณ ในกรณีท่ีธุรกรรมใชส้กุลเงินท่ีแตกต่างจากสกุลเงินหลกัของคุณ ค่าใชจ้่ายและคา่

บริการท่ีเก่ียวขอ้งจะถูกค านวณตามสกุลเงินของตราสารทางการเงิน และแปลงเป็นสกุลเงินหลกัของคุณตามอตัราแลกเปล่ียนปัจจุบนั 

 

(6) ค่าใชจ้่ายและค่าบริการของเราอาจมีการแกไ้ข เปล่ียนแปลง หรือปรับเปล่ียนไดต้ามดลุยพินิจของเราแต่เพียงผูเ้ดียว โดยการเปล่ียนแปลงดงักล่าวจะถูกเผยแพร่ให้ทราบทั

นทีในเวบ็ไซตแ์ละแพลตฟอร์มการเทรดของเรา คุณมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการเฝ้าติดตามและอปัเดตการเปล่ียนแปลงใดๆ เก่ียวกบัค่าใชจ้่ายและค่าธรรมเนียมท่ีบงัคบัใช้ 

ส าหรับการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัใดๆ ซ่ึงไม่เก่ียวขอ้งกบัสภาวะตลาดอา้งอิง เราจะแจง้ให้คุณทราบล่วงหนา้เป็นลายลกัษณ์อกัษร การท่ีคุณยงัคงใชบ้ริการของเราต่อไปจะถื

อว่าคุณยอมรับการเปล่ียนแปลงดงักล่าว ในกรณีท่ีคุณไม่เห็นดว้ยกบัการเปล่ียนแปลงใดๆ คุณมีสิทธ์ิยกเลิกขอ้ตกลงไดต้ามขอ้ท่ี 21 ของขอ้ตกลงน้ี  

 

(7) บริษทัไม่คดิค่าธรรมเนียมใดๆ ส าหรับการไม่ใชง้านหรือค่าธรรมเนียมท่ีเก่ียวกบัการฝากเงินและถอนเงินของคุณ อยา่งไรก็ตาม วธีิการช าระเงินบางประเภทอาจมีค่าธรรม

เนียมการท าธุรกรรมท่ีเรียกเก็บโดยสถาบนัสินเช่ือนหรือ PSP ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึง Mitrade ไม่ไดเ้ป็นผูรั้บผิดชอบ คุณมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการติดตามขอ้มูลและรับผดิ

ชอบค่าธรรมเนียมดงักล่าวหากมีการเรียกเก็บ  

 
(8) เราจะแจง้รายละเอียดค่าใชจ้่ายและค่าบริการทั้งหมดท่ีเรียกเก็บจากบญัชีให้คุณทราบอยา่งนอ้ยปีละคร้ัง  
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13. เคร ือ่งมอืวเิคราะหต์ลาด 

 

(1) เราอาจมอบข่าวสารและบทวิเคราะห์ตลาด ความคดิเห็น แผนภูม ิการวิเคราะห์ทางเทคนิค และเคร่ืองมือการเทรดเชิงวิเคราะห์อ่ืนๆ (เรียกรวมกนัว่า “เครือ่งมอืวเิ

คราะหต์ลาด”) เพื่อการใชง้านและสิทธิประโยชน์เฉพาะคุณ เคร่ืองมือวิเคราะห์ตลาดดงักล่าวเป็นขอ้มูลท่ีมีลกัษณะทัว่ไป และไม่ไดค้  านึงถึงวตัถุประสงค ์สถานก

ารณ์ทางการเงิน หรือความตอ้งการส่วนบุคคลของคุณ  

 

(2) คณุไม่ควรถอืว่าขอ้มูลใดๆ ทีไ่ดร้บัจากเครือ่งมอืวเิคราะหต์ลาดเป็นค าแนะน าดา้นการลงทนุ การแนะน า งาน

วจิยัการลงทนุ และ/หรอืขอ้เสนอในการเขา้ท าธรุกรรมใดๆ เครือ่งมอืเหล่าน้ีมไีวเ้พื่อช่วยเหลอืคณุในการตดั

สนิใจลงทนุดว้ยตนเอง ดงัน้ัน คณุจงึจ าเป็นตอ้งท าความเขา้ใจเครือ่งมอืดงักล่าวอย่างถ่องแท ้และใชเ้ครือ่งมื

อเหล่าน้ันภายใตด้ลุยพนิิจและความรบัผดิชอบของคณุเองแต่เพยีงผูเ้ดยีว   

 
(3) เคร่ืองมือวิเคราะห์ตลาดให้บริการในลกัษณะ “ตามที่เป็นอยู”่ และ Mitrade มไิดแ้สดงหรือรับประกนัใดๆ เก่ียวกบัความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของเคร่ืองมือดงัก

ล่าว และจะไม่รับผิดชอบต่อความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นจากการใชง้านหรือการพึ่งพาเคร่ืองมือดงักล่าว 

 
(4) คุณรับทราบและเขา้ใจว่าเราไม่มีภาระผูกพนัใดๆ ในการจดัหาเคร่ืองมือวิเคราะห์ตลาดใดๆ และเราขอสงวนสิทธ์ิในการเพิกถอน ยกเลิก หรือยตุิการเขา้ถึงเคร่ืองมือเหล่าน้ี

ใดๆ หรือทั้งหมดของคุณไดต้ลอดเวลาโดยไม่ตอ้งแจง้ให้ทราบล่วงหนา้ ขึ้นอยูก่บัดลุยพินิจของเราแต่เพียงผูเ้ดียว 

 

14. ภาษ ี 

 

(1) เราจ าเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มูลภาษีบางรายการจากคุณ เพื่อจุดประสงคใ์นการสร้างความมัน่ใจว่าเป็นไปตามขอ้ก าหนดการรายงานของ FATCA และ CRS เราอาจจั

ดส่งขอ้มูลน้ีให้กบัหน่วยงานดา้นภาษีของประเทศไซปรัส ซ่ึงหน่วยงานดงักล่าวสามารถแลกเปล่ียนขอ้มูลน้ีกบัหน่วยงานดา้นภาษีของประเทศอ่ืนๆ คุณตกลงท่ีจะใหข้อ้มู

ลภาษีใดๆ ท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบตัิตามภาระผูกพนัในการรายงานภาษีของเรา ในกรณีท่ีคุณไม่สามารถด าเนินการดงักล่าวได ้เราขอสงวนสิทธ์ิในการปฏิเสธใบสมคัรของคุ

ณหรือปิดบญัชีของคุณ  

 

(2) คณุรบัรองและแสดงตนว่าคณุไม่ใช่บุคคลอเมรกินั บุคคลธรรมดาทีเ่ป็นผูม้ถีิน่พ านักอาศยัในสหรฐัอเมรกิา ห

รอืมคีณุสมบตัเิป็น “พลเมอืงสหรฐัฯ” หรอื “คนต่างดา้วผูม้ถีิน่พ านักในสหรฐัฯ” ตอ้งไม่ใชบ้รกิารของเรา 

 

(3) Mitrade มิไดใ้ห้ค  าปรึกษาดา้นภาษ ีหากคุณไมแ่น่ใจเก่ียวกบันยัทางภาษจีากการท าธุรกรรมกบัเรา ขอแนะน าให้คุณขอค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญอิสระ รายไดใ้ดๆ ท่ีเ

กิดจากบริการของเราอาจตอ้งเสียภาษี ขึ้นอยูก่บัถ่ินท่ีอยูท่างภาษีและสถานการณ์ส่วนตวัของคุณ คุณมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการติดตามขอ้มูลและปฏิบตัิตามภาระผูกพนัทา

งภาษีใดๆ ท่ีเกิดขึ้นจากการท าธุรกรรมกบัเรา  

 

(4) เราจะไม่รับผิดชอบต่อนยัทางภาษีใดๆ ท่ีไม่พึงประสงคจ์ากการท าธุรกรรมของคุณ หรือการท่ีคุณไม่ปฏิบตัิตามภาระผูกพนัทางภาษีของคุณ  

 

(5) คุณรับทราบและเขา้ใจว่าในบางกรณี เราอาจจ าเป็นตอ้งหกัเงินจ านวนหน่ึงจากบญัชีของคุณเพื่อช าระภาระผูกพนัทางภาษีที่เกิดจากการท าธุรกรรมของคุณ  

 

15. ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์  

 
(1) เมื่อเราเสนอบริการของเราแก่คุณ อาจเกิดผลประโยชน์ทบัซ้อนขึ้นระหว่างคุณกบับริษทัหรือระหว่างคุณกบัลูกคา้รายอ่ืน เราจะพยายามอยา่งเตม็ท่ีเพื่อป้องกนัหรือจดัการ

ความขดัแยง้ดงักล่าว และจะตรวจสอบให้แน่ใจว่าลูกคา้ของเราไดรั้บการปฏิบตัิอยา่งเป็นธรรม และผลประโยชน์ของลูกคา้จะไม่ไดรั้บผลกระทบ 

 

(2) เราอาจว่าจา้งบริษทัในเครือท่ีเป็นบุคคลท่ีสามเพื่อส่งเสริมและท าการตลาดบริการของเรา บริษทัในเครือดงักล่าวอาจไดรั้บส่ิงจูงใจส าหรับการแนะน าลูกคา้ และบทบาทข
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องบริษทัดงักล่าวจะจ ากดัเฉพาะวตัถุประสงคน้ี์เท่านั้น บริษทัดงักล่าวไม่ไดรั้บอนุญาตให้เสนอบริการดา้นการลงทุนใดๆ ค าแนะน า หรือโนม้นา้วการตดัสินใจเทรดใดๆ 

ของคุณในทางอ่ืนใด ส่ิงจูงใจท่ีจ่ายไปนั้นไม่เก่ียวโยงกบัการให้บริการดา้นการลงทุน และไมไ่ดส่้งผลกระทบต่อลูกคา้ของเราแต่อยา่งใด  เมื่อเราเขา้ท าขอ้ตกลงดงักล่าว เ

ราจะตรวจสอบให้มัน่ใจเสมอว่าความสามารถในการปฏิบตัิต่อลูกคา้ดว้ยความซ่ือสัตย ์ยตุิธรรม และเป็นมืออาชีพ โดยค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของลูกคา้จะไมไ่ดรั้บผ

ลกระทบ 

 

(3) เราไดก้ าหนดนโยบายและขั้นตอนส าหรับการระบุ ป้องกนั และจดัการความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ หากเกิดความขดัแยง้ท่ีไม่สามารถจดัการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เรา

จะเปิดเผยความขดัแยง้ดงักล่าวก่อนการด าเนินธุรกิจกบัคุณต่อไป บทสรุปของนโยบายการจดัการความขดัแยง้ทางผลประโยชน์สามารถดูไดใ้นเวบ็ไซตข์องเรา 

 

16. การประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล 

 

(1) คุณจะใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของคุณแก่เรา เมื่อคุณเปิดบญัชีกบัเราและตลอดระยะเวลาความสัมพนัธ์ทางธุรกิจของเรา เราจะท าหนา้ท่ีเป็นผูค้วบคุมขอ้มูล และจะท าการรวบ

รวม จดัเก็บ แบ่งปัน และประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของคณุ ตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีใชบ้งัคบั 

 

(2) การเขา้ท าขอ้ตกลงน้ี ถือว่าคุณตกลงและรับทราบว่าเราจะประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณตามที่อธิบายไวใ้นนโยบายความเป็นส่วนตวัของเรา เพื่อวตัถุประสงคด์งัต่อ

ไปน้ี 

 
a) การให้บริการแก่คุณและการปฏิบตัิตามภาระผูกพนัตามสัญญาของเราภายใตข้อ้ตกลงน้ี 

b) การปฏิบตัิตามขอ้ผูกพนัทางกฎหมายและขอ้บงัคบัของเรา และ 

c) การแสวงหาผลประโยชน์ท่ีชอบดว้ยกฎหมายของเราและ/หรือของบุคคลท่ีสาม โดยมีเง่ือนไขว่าผลประโยชน์ดงักล่าวจะตอ้งไม่ขดัแยง้กบัสิทธิและเสรีภาพขั้นพื้นฐา

นของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
ในกรณีท่ีการใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของคุณไม่ไดอ้ยูภ่ายใตห้ลกัการทางกฎหมายขอ้ใดขอ้หน่ึงขา้งตน้ เราจะขอความยินยอมจากคุณ ซ่ึงไม่ว่ากรณีใดๆ ก็ตามจะตอ้งเป็นการ
ให้ความยินยอมโดยสมคัรใจ 
 

(3) คุณยอมรับและเขา้ใจว่าตามวตัถุประสงคท่ี์อธิบายไวใ้นขอ้ 15.2 ขา้งตน้ เราอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณแก่บริษทัอ่ืนๆ ภายในกลุ่ม Mitrade พนัธมิตรทาง

ธุรกิจ ผูใ้ห้บริการ สถาบนัทางการเงิน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง นอกจากน้ี คุณยอมรับและเขา้ใจว่าขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณอาจถูกโอนและจดัเก็บไวภ้ายนอกเขตเศรษฐ

กิจยโุรป ในกรณีเช่นน้ี เราจะใชม้าตรการท่ีสมเหตุสมผลทั้งหมดเพื่อรับประกนัการจดัการขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณอยา่งเหมาะสม โดยสอดคลอ้งกบัหลกัการท่ีระบุไวใ้น

นโยบายความเป็นส่วนตวัของเรา  

 

(4) ตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีใชบ้งัคบั คุณมีสิทธิบางประการ ซ่ึงรวมถึงสิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ และ/หรือ สิทธิในการแกไ้ขหากขอ้มูลไม่

ถูกตอ้งหรือไม่สมบูรณ์ และ/หรือ สิทธิในการจ ากดัการประมวลผลหากมีการประมวลผลขอ้มูลโดยมิชอบดว้ยกฎหมาย นอกจากน้ี ในบางกรณี คุณอาจขอให้ลบหรือคดั

คา้นการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณดว้ยเหตุผลอนัชอบดว้ยกฎหมายได ้

 

(5) คุณรับทราบและตกลงว่าขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณจะถูกจดัเก็บไวต้ามระยะเวลาท่ีกฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งก าหนด  

 

(6) บริษทัไดแ้ต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลเพื่อท าหนา้ท่ีก ากบัดูแลและตรวจสอบการปฏิบตัิตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีใชบ้งัคบัของบริษทั และท าหนา้ท่ีเป็นจุ

ดติดต่อของบริษทักบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง คุณสามารถติดต่อเจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มลูของเราไดต้ลอดเวลาทางอีเมลท่ี dpo@mitrade.com  

 

(7) รายละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกบัวิธีท่ีเรารวบรวม จดัเก็บ ประมวลผล และแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ รวมถึงรายละเอียดสิทธิของคุณในฐานะเจา้ของขอ้มูล ไดถู้กระบุไว้

ในนโยบายความเป็นส่วนตวัของเรา ซ่ึงสามารถเขา้ถึงไดต้ลอดเวลาบนเวบ็ไซตข์องเรา 

 

mailto:dpo@mitrade.com
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17. การรบัรอง การรบัประกนั และค ามั่นสญัญา  

 
(1) นอกเหนือจากและโดยไม่กระทบต่อการรับรอง การรับประกนั และค ามัน่สัญญาอ่ืนใดท่ีระบุไวใ้นขอ้ตกลงน้ี คุณให้การรับรอง การรับประกนั และค ามัน่สัญญาเพิ่มเติมว่

า 

 

a) ขอ้มูลทั้งหมดท่ีคุณให้แก่เรา (ไม่ว่าจะในแบบฟอร์มใบสมคัร หรือรูปแบบอื่นใด) เป็นความจริง ไม่ท าให้เขา้ใจผิด และสะทอ้นถึงสถานการณ์ส่วนบุคคลและสถา

นะทางการเงินของคุณอยา่งถูกตอ้ง 

b) คุณมีอายมุากกว่า 18 ปีบริบูรณ์ ณ เวลาท่ีท าขอ้ตกลง 

c) เอกสารใดๆ ท่ีส่งถึงเราในระหว่างกระบวนการเปิดบญัชีของคุณ รวมถึงตลอดระยะเวลาของขอ้ตกลง มีความถูกตอ้งและเป็นของแท ้

d) คุณท าหนา้ท่ีเป็นเจา้ของบญัชีหลกัและผูรั้บผลประโยชน์แต่เพียงผูเ้ดียว โดยด าเนินการอยา่งอิสระ ไม่ใช่ในฐานะตวัแทน ผูดู้แลผลประโยชน์ หรือผูแ้ทนของบุคค

ลอื่นใด  

e) ทั้งการเขา้ท าขอ้ตกลงน้ีและการซ้ือขายหรือธุรกรรมใดๆ ของคุณกบัเรา จะไม่เป็นการละเมิดกฎหมาย กฎ หรือขอ้บงัคบัใดๆ ท่ีมีผลใชบ้งัคบักบัคุณ 

f) ธุรกรรมของคุณสอดคลอ้งกบัความตอ้งการและวตัถุประสงคส่์วนบุคคลของคุณ และคุณมฐีานะทางการเงินและเต็มใจท่ีจะรับผลขาดทุนสูงสุดเท่ากบัจ านวนเงินทั้

งหมดที่ลงทุน 

g) คุณตระหนกัอยา่งเต็มท่ีถึงความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกรรมใน CFD 

h) คุณตระหนกัถึงผลกระทบทางภาษีและ/หรือขอ้ก าหนดในการรายงานใดๆ ท่ีอาจมีผลใชบ้งัคบัในประเทศของคุณ และ 

i) คุณจะใชบ้ริการตามขอ้ตกลงน้ีดว้ยความซ่ือสัตย ์ยตุธิรรม และดว้ยความสุจริตใจ และจะไม่กระท าการใดๆ ท่ีถือเป็นการปฏิบตัิท่ีไม่เป็นธรรมต่อตลาดหรือการปฏิ

บตัิการซ้ือขายท่ีตอ้งห้าม ซ่ึงรวมถึงแต่ไมจ่ ากดัเพียง การแสวงหาประโยชน์จากราคาเสนอซ้ือขายท่ีผิดพลาดหรือล่าชา้ การซ้ือขายในราคาท่ีมีการบิดเบือน และกา

รใชอุ้ปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ โคด้ที่เป็นอนัตราย ซอฟตแ์วร์ หรืออลักอริทึมท่ีอาจส่งผลกระทบต่อการท างานของแพลตฟอร์มการเทรดของเรา 

 

(2) คุณขอรับรองและรับประกนัว่าการตดัสินใจของคณุในการเขา้ท าขอ้ตกลงน้ีเป็นไปโดยสมคัรใจ รับทราบอยา่งถ่ีถว้น และปราศจากการบีบบงัคบั และไม่ไดอ้ยูบ่นพื้นฐาน

ของการรับรองใดๆ นอกเหนือจากท่ีระบุไวใ้นท่ีน้ี  

 

(3) การใชแ้พลตฟอร์มการเทรดของเรา ถือเป็นการท่ีคุณรับประกนัและให้ค  ามัน่สัญญาว่าเงินท่ีคุณใชส้ าหรับการท าธุรกรรมของคุณ: 

 
a) เป็นเงินของคุณ และปราศจากการผูกพนัใดๆ เช่น สิทธิยึดหน่วง การเรียกเก็บ การจ าน า หรือภาระผูกพนัอื่นใด รวมถึง 

b) ไม่ใช่รายไดท่ี้ไดม้าโดยตรงหรือโดยออ้มจากการกระท าหรือการละเวน้ท่ีผิดกฎหมายใดๆ และไม่ใช่ผลลพัธข์องกิจกรรมใดๆ ท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายหรือถือว่าไม่ชอ

บดว้ยกฎหมายตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั หรือหน่วยงานใดๆ  

 
(4) คุณรับรองและรับประกนัเพิ่มเติมว่าคุณจะไม่ท าการแจกจ่ายต่อ ส่งต่อ หรือแสวงหาผลประโยชน์ในเชิงพาณิชยจ์ากขอ้มูลใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัตราสารทางการเงินท่ีเราเสน

อขาย ซ่ึงรวมถึงแตไ่มจ่ ากดัเพียง ราคาเสนอซ้ือขายและ/หรือ ขอ้มูลอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
(5) คุณตกลงว่าตลอดระยะเวลาของขอ้ตกลงน้ี คุณจะแจง้ให้เราทราบโดยทนัทีถึงการเปล่ียนแปลงใดๆ ในรายละเอียดท่ีคุณให้ไวใ้นแบบฟอร์มใบสมคัรของคุณ และ/หรือใน

ขั้นตอนภายหลงั โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง การยา้ยไปยงัประเทศหรือดินแดนอ่ืน หรือการเปล่ียนแปลงหรือการเปล่ียนแปลงท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้นใดๆ ในสถานการณ์ทางการเงิน ถ่ิ

นท่ีอยูท่างภาษี สถานะการจา้งงาน (รวมถึงการถูกเลิกจา้งและ/หรือการว่างงาน) ซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อพื้นฐานในการท าธุรกิจของเราร่วมกบัคุณ คุณตกลงและรับประ

กนัเพิ่มเติมว่าเมื่อไดรั้บการร้องขอ คุณจะจดัหาขอ้มูลและ/หรือเอกสารท่ีเราอาจร้องขอตามสมควร เพื่อให้เราสามารถปฏิบตัิตามภาระผูกพนัตามสัญญาและปฏิบตัิตามกฎ

หมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งใดๆ 

18. สทิธขิองเรา 

 

ขอ้ผดิพลาดในการก าหนดราคา 
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(1) ขอ้ผิดพลาดในการก าหนดราคา หมายถึง ขอ้ผิดพลาด การละเวน้ หรือการเสนอราคาท่ีผิดพลาดใดๆ ซ่ึงส่งผลให้เกิดการตั้งราคาท่ีไม่ถูกตอ้ง หรือขอ้ก าหนดอื่นใดท่ีไมถู่ก

ตอ้งของสัญญาท่ีเสนอผ่านแพลตฟอร์มการเทรดของเรา ในการพิจารณาว่ามีขอ้ผิดพลาดในการก าหนดราคาเกิดขึ้นหรือไม่ เราจะด าเนินการอยา่งสมเหตุสมผลและดว้ยคว

ามสุจริต โดยค านึงขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพยีง สภาวะตลาดและราคาเสนอซ้ือขาย ณ ขณะนั้นของตราสารอา้งอิงท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

(2) หากมีธุรกรรมท่ีเกิดขึ้นจากขอ้ผิดพลาดในการก าหนดราคา เราขอสงวนสิทธ์ิท่ีจะด าเนินการดงัต่อไปน้ี 

 
a) ยกเลิกธุรกรรม 

b) ปิดต าแหน่งเปิดใดๆ ซ่ึงเป็นผลมาจากการท าธุรกรรม และ 

c) แกไ้ขการก าหนดราคาเปิดหรือขอ้ก าหนดอื่นๆ ท่ีเก่ียวขอ้งของต าแหน่งนั้น เพื่อสะทอ้นให้เห็นถึงส่ิงท่ีเราพิจารณาว่าเป็นขอ้ก าหนดท่ีถูกตอ้งและเป็นธรรมในขณะท่ีเ

ปิดต าแหน่ง หากไม่มขีอ้ผิดพลาดในการก าหนดราคาเกิดขึ้น     

 

(3) เราจะใชสิ้ทธิของเราภายใตข้อ้ 18.2 โดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะท าไดห้ลงัจากท่ีเราทราบถึงขอ้ผิดพลาดในการก าหนดราคา เราจะพยายามแจง้ให้คุณทราบก่อนท่ีจะด าเนินการ

ใดๆ หรือในกรณีท่ีไม่สามารถท าได ้เราจะแจง้ใหคุ้ณทราบโดยทนัทีหลงัจากนั้น 

 

เหตกุารณ์ทีอ่ยู่นอกเหนือการควบคมุของเรา – เหตสุดุวสิยั 

(4) คุณรับทราบและเขา้ใจว่าเหตุการณ์ท่ีไม่อาจคาดการณ์ล่วงหนา้ไดห้รือสภาวะตลาดทีผ่ิดปกติซ่ึงอยูเ่หนือการควบคุมของเรา (“เหตกุารณ์สดุวสิยั”) อาจท าให้เร

าไม่สามารถปฏิบตัิตามภาระผูกพนัของเราภายใตข้อ้ตกลงน้ีได ้เหตุการณ์สุดวิสัยรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพยีงสถานการณ์ต่อไปน้ี: 

 

a) ภยัพิบตัิทางธรรมชาติ เช่น แผ่นดินไหว น ้าท่วม พายเุฮอริเคน พายทุอร์นาโด ไฟไหม ้และคล่ืนสึนามิ 

b) สงคราม การก่อการร้าย การก่อความไม่สงบ การจลาจล การประทว้งหยดุงาน การปิดโรงงาน และการคว  ่าบาตร 

c) การด าเนินการของรัฐบาล การเปล่ียนแปลงกฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง หรือการเปล่ียนแปลงพระราชบญัญตัิหรือขอ้บงัคบัอื่นๆ ของหน่วยงานรัฐบาลหรือหน่

วยงานเหนือชาติ หรือหน่วยงานท่ีมีอ านาจ ซ่ึงอาจขดัขวางหรือเป็นอุปสรรคต่อการให้บริการของเรา 

d) การระงบัหรือการปิดตลาด ตลาดซ้ือขาย หรือการระงบัการซ้ือขายในสินทรัพยอ์า้งอิงใดๆ ท่ีเราใชอ้า้งอิงราคา การระงบัและ/หรือการไม่สามารถใชข้อ้มูลราคาไดโ้

ดยตลาดซ้ือขายหรือผูใ้ห้บริการฟีดราคา 

e) ความลม้เหลวของสถาบนัการเงิน ผูใ้ห้บริการระบบช าระเงิน (PSP) ผูใ้ห้บริการฟีดราคา หรือตลาดซ้ือขายใดๆ  

f) การขดัขอ้ง ความลม้เหลว หรือการหยดุชะงกัของระบบ อุปกรณ์เทคโนโลยี หรือโครงสร้างพื้นฐานของเรา รวมถึงการหยดุชะงกัของแหล่งจ่ายไฟฟ้าและความลม้เห

ลวของอินเทอร์เน็ต  

g) สภาวะตลาดที่ผิดปกติ ซ่ึงมีลกัษณะความผนัผวนหรือความไม่เสถียรอยา่งมีนยัส าคญั ซ่ึงอาจเป็นอุปสรรคต่อความสามารถของเราในการให้บริการอยา่งเป็นระเบียบเ

รียบร้อย และ 

h) เหตุการณ์ท่ีไม่อาจคาดการณ์ล่วงหนา้อ่ืนใดท่ีอยูเ่หนือการควบคุมของเรา และอาจขดัขวางหรือเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบตัิตามภาระผูกพนัของเราภายใตข้อ้ตกลงน้ี 

 

(5) ในกรณีท่ีเราพิจารณาว่ามีเหตุการณ์สุดวิสัยเกิดขึ้นหรือก าลงัจะเกิดขึ้น เราอาจด าเนินการตามขั้นตอนอยา่งนอ้ยหน่ึงขั้นตอนตามท่ีกล่าวถึงในขอ้ 18(6) โดยมีผลทนัที เร

าจะใชค้วามพยายามอยา่งสมเหตุสมผลในการแจง้ให้คุณทราบล่วงหนา้หรือโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได้  

 

(6) เมื่อเกิดเหตุการณ์สุดวิสัยขึ้น เราอาจด าเนินการตามขั้นตอนอยา่งนอ้ยหน่ึงขั้นตอนตอ่ไปน้ีโดยสมเหตุสมผลและไม่กระทบต่อสิทธิอ่ืนใดภายใตข้อ้ตกลงน้ี หรือขอ้ก าหนด

อื่นใดของกฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง  

 

a) เพิ่มขอ้ก าหนดมาร์จิ้นส าหรับทั้งต าแหน่งเปิดและธุรกรรมใหม่  

b) ปิดต าแหน่งเปิดของคุณทั้งหมดหรือบางส่วนและ/หรือยกเลิกค าส่ังซ้ือขายท่ีรอด าเนินการ 

c) ยกเลิกต าแหน่งเปิด 
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d) หยดุหรือระงบัการซ้ือขายและ/หรือปฏิเสธท่ีจะยอมรับหรือด าเนินการตามค าส่ังซ้ือขายใดๆ 

e) แกไ้ขส่วนใดส่วนหน่ึงของขอ้ตกลงน้ีบนพื้นฐานท่ีว่าเราไม่สามารถปฏิบตัิตามขอ้ตกลงน้ีไดอี้กต่อไป 

f) เปล่ียนแปลงราคาและค่าสเปรดของเรา 

g) ยกเลิกหรือระงบัผลิตภณัฑใ์ดๆ ชัว่คราว หรือเปล่ียนแปลงขอ้ก าหนดของสัญญา 

h) ระงบัหรือจ ากดัการเขา้ถึงแพลตฟอร์มการเทรดของเรา 

i) จ ากดับญัชีของคุณให้ท าไดแ้ค่การปิดต าแหน่งเท่านั้น 

j) ปฏิเสธหรือชะลอการด าเนินการตามค าขอการฝากเงินและถอนเงินจากบญัชีของคุณ 

k) ด าเนินการอื่นใดท่ีเราเห็นว่าสมเหตุสมผลเพื่อปกป้องตวัเราเองและลูกคา้ของเรา 

 

เหตกุารณ์ผดิสญัญา 

(7) เหตุการณ์ใดๆ ต่อไปน้ีถือเป็นเหตุการณ์ผิดสัญญา 

 

a) การท่ีคุณไม่สามารถช าระเงินใดๆ ท่ีถึงก าหนดช าระภายใตข้อ้ตกลงน้ี ซ่ึงรวมถึงแตไ่ม่จ ากดัเพียง การช าระเงินใดๆ ท่ีจ าเป็นเพื่อให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดมาร์จิ้น 

b) การเสียชีวิตหรือการไร้ความสามารถของคุณ  

c) เมื่อเราไม่สามารถติดต่อคุณไดห้รือคุณไมต่อบสนองต่อการส่ือสารใดๆ จากเราภายในระยะเวลาท่ีเหมาะสม 

d) คุณกลายเป็นบุคคลลม้ละลาย หรืออยูภ่ายใตก้ระบวนการลม้ละลายหรือการพิทกัษท์รัพยใ์ดๆ 

e) พฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมท่ีเกิดขึ้นอยา่งต่อเน่ืองหรือซ ้าๆ ซ่ึงรวมถึงการใชภ้าษาท่ีไม่สุภาพหรือดูหมิ่นต่อพนกังานของเรา 

f) ความไม่ถูกตอ้งใดๆ ของการรับรองหรือการรับประกนัใดๆ หรือการไม่ปฏิบตัิตามหรือละเมิดขอ้ตกลง ภาระผูกพนั หรือเง่ือนไขใดๆ ท่ีระบุไวใ้นขอ้ตกลงน้ี 

g) เราไดรั้บการเคลมและ/หรือการปฏิเสธการช าระเงินจากผูอ้อกบตัรของคุณหรือวิธีการช าระเงินอื่นๆ ท่ีคุณใชใ้นการฝากเงินเขา้บญัชีของคุณ 

h) เหตุการณ์หรือการด าเนินการอื่นใดท่ีสมเหตุสมผลหรือเหมาะสมท่ีจะใชม้าตรการใดๆ ท่ีระบุไวใ้นขอ้ 18(5) เพื่อปกป้องตวัเรา คุณ หรือลูกคา้ของเรา  

 

(8) หากมีเหตุการณ์ผิดสัญญาเกิดขึ้น เราอาจใชดุ้ลยพินิจท่ีสมเหตุสมผลและโดยไม่กระทบต่อสิทธ์ิอ่ืนใดท่ีเราอาจมีภายใตข้อ้ตกลงน้ี ด าเนินการอยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือทั้งหมด

ดงัต่อไปน้ี 

 

a) เรียกร้องให้ช าระเงินจ านวนใดๆ ท่ีคุณคา้งช าระกบัเราทนัที 

b) ปิดต าแหน่งเปิดทั้งหมดหรือบางส่วนของคุณ และยกเลิกค าส่ังซ้ือขายทั้งหมดหรือบางส่วนของคุณ 

c) ระงบัหรือจ ากดัการเขา้ถึงแพลตฟอร์มการเทรดของคุณ และ/หรือ ระงบับญัชีของคณุเป็นการชัว่คราวหรือถาวร หรือจ ากดับญัชีของคุณให้ท าไดแ้ค่การปิดต าแหน่งเ

ท่านั้น  

d) ยกเลิกขอ้ตกลงน้ีทนัทีตามบทบญัญตัิของขอ้ 21 

 

19. การชดใชค้่าเสยีหาย  

 

(1) คุณจะตอ้งชดใชค้่าเสียหายใหแ้ก่เราตามท่ีร้องขอ ส าหรับหน้ีสิน ค่าใชจ้่าย ค่าเสียหาย (รวมถึงช่ือเสียง) และความสูญเสียทั้งหมด (รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพยีง ความสูญเสียโ

ดยตรง โดยออ้ม หรือท่ีเป็นผลสืบเน่ือง) และดอกเบ้ีย ค่าปรับ และค่าใชจ้่ายทางวิชาชีพทั้งหมด (ค านวณตามหลกัค่าชดเชยเตม็จ านวน) ท่ีเราตอ้งแบกรับ ซ่ึงเป็นผลมาจา

กส่ิงต่อไปน้ี: 

 

a) การท่ีคุณละเมิดหรือการผิดสัญญาในการปฏิบตัิตามขอ้ผูกพนัของคุณตามขอ้ตกลง  

b) การท่ีคุณให้ขอ้มูลเท็จหรือท าให้เขา้ใจผิดแก่เรา และ/หรือ 

c) การบงัคบัใชข้อ้ตกลง อนัเป็นผลมาจากการกระท าใดๆ ตามที่ระบุไวใ้นขอ้ (a) หรือ (b) ขา้งตน้ 
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20. การจ ากดัความรบัผดิ 

 

(1) คุณรับทราบและเขา้ใจว่าคุณเป็นผูรั้บผิดชอบแต่เพียงผูเ้ดียวส าหรับการตดัสินใจซ้ือขายหรือการลงทุนใดๆ ท่ีคุณท า และทั้งเราและบริษทัในเครือของเราจะไม่รับผิดชอบต่

อการพิจารณาความเหมาะสมของธุรกรรมดงักล่าว  

 

(2) เราจะไม่รับผิดชอบต่อความสูญเสียใดๆ ท่ีคุณไดรั้บ เวน้แต่ความสูญเสียนั้นเกิดขึ้นโดยตรงจากความประมาทเลินเล่ออยา่งร้ายแรง การฉ้อโกง หรือการกระท าผิดโดยเจต

นาของเรา นอกจากน้ี เราจะไม่รับผิดชอบต่อการกระท าใดๆ ท่ีด าเนินการไปเพื่อปฏิบตัิตามภาระผูกพนัดา้นกฎระเบียบของเรา หรือการด าเนินการตามค าส่ังของหน่วยงา

นท่ีมีอ านาจใดๆ 

 

(3) โดยไม่กระทบต่อขอ้ก าหนดและเง่ือนไขอ่ืนใดในขอ้ตกลงน้ี เราจะไมม่ีความรับผิดและไดรั้บการยกเวน้จากขอ้เรียกร้องและความสูญเสียทั้งหมดท่ีเกิดขึ้นจากส่ิงต่อไปน้ี:  

 
a) ความลม้เหลว อุปสรรค หรือความล่าชา้ในการปฏิบตัิตามภาระผูกพนัของเราภายใตข้อ้ตกลงน้ี ซ่ึงเกิดขึ้นโดยตรงหรือโดยออ้มจากเหตุสุดวิสัย 

b) การด าเนินการใดๆ ท่ีเราอาจท าภายใตข้อ้ 9 (การปฏิบตัิท่ีไม่เป็นธรรมต่อตลาดและแนวทางปฏิบตัิในการซ้ือขายท่ีตอ้งห้าม) ขอ้ 18(2) (ขอ้ผิดพลาดในการก าหน

ดราคา) และขอ้ 18(4) ถึง 18(5) (เหตุการณ์ผิดนดั) 

c) การกระท าหรือการละเวน้ใดๆ โดยบุคคลใดก็ตามที่ไดรั้บสิทธิในการเขา้ถึงบญัชีของคุณ ไม่ว่าคุณจะอนุญาตให้เขา้ถึงหรือไมก็่ตาม 

d) ความล่าชา้ ความลม้เหลว หรือขอ้ผิดพลาดของคุณในการด าเนินการตามค าส่ังท่ีสมเหตุสมผลใดๆ ท่ีเราไดใ้ห้แก่คุณ  

e) ค าส่ังท่ีไม่ถูกตอ้งหรือไม่สมบูรณ์ท่ีไดรั้บจากคุณ  

f) ความล่าชา้ ความไม่พร้อมใชง้าน หรือความลม้เหลวของแพลตฟอร์มการเทรด เวน้แต่จะเกิดจากความประมาทเลินเล่อหรือการกระท าผิดโดยเจตนาของเราเอง 

g) ความลม้เหลวใดๆ ของฮาร์ดแวร์ ซอฟตแ์วร์ อุปกรณ์มือถือของคุณ หรือความลม้เหลวของเครือข่ายอินเทอร์เน็ตหรือวิธีการส่ือสารอื่นใด 

h) ความลม้เหลวหรือความล่าชา้ใดๆ ในการรับการส่ือสารจากเราท่ีอยูน่อกเหนือการควบคุมท่ีสมเหตุสมผลของ Mitrade 

i) ผลกระทบทางภาษีที่ไม่พึงประสงคใ์ดๆ อนัเป็นผลมาจากธุรกรรมของคุณ 

j) การพึ่งพา การใช ้หรือการด าเนินการของคุณโดยอิงจากขอ้มูลใดๆ ซ่ึงรวมถึงแต่ไมจ่ ากดัเพียง เคร่ืองมือวิเคราะห์ตลาด ข่าวสารตลาด และ/หรือขอ้มูลตลาดหรือการ

วิเคราะห์ตลาดอื่นๆ ของบุคคลท่ีสาม  

k) การด าเนินการของคุณตามค าแนะน า ขอ้เสนอแนะ หรือค าปรึกษาจากบุคคลท่ีสาม ซ่ึงรวมถึงแตไ่มจ่ ากดัเพียง สัญญาณการซ้ือขาย กลยทุธ์การคดัลอกการซ้ือขาย แล

ะโพสตใ์นส่ือสังคมออนไลน์ 

 

(4) โดยไม่ค  านึงถึงส่ิงท่ีกล่าวมาขา้งตน้ เราจะไม่รับผิดชอบต่อการสูญเสียโอกาส การสูญเสียผลก าไร หรือความเสียหายพิเศษหรือท่ีเป็นผลสืบเน่ืองใดๆ ท่ีเกิดขึ้นภายใตห้รือเ

ก่ียวขอ้งกบัขอ้ตกลงน้ี 

 

(5) การจ ากดัความรับผิดภายใตข้อ้ตกลงน้ีจะมผีลใชบ้งัคบัโดยไมค่  านึงว่าเราหรือบริษทัในเครือของเราไดรั้บทราบหรือควรจะทราบถึงความเป็นไปไดข้องความสูญเสียหรือค

วามเสียหายดงักล่าวหรือไม่ก็ตาม 

 

21. การยกเลกิขอ้ตกลง 

 

(1) ขอ้ตกลงน้ีจะมีผลบงัคบัใชโ้ดยไม่มีก าหนด/ระยะเวลา จนกว่าจะมีการยกเลิกจากบริษทัหรือตวัคุณเอง  

 

(2) คุณสามารถยกเลิกขอ้ตกลงน้ีไดต้ลอดเวลาไมว่่าดว้ยเหตุผลใดก็ตาม ผ่านแพลตฟอร์มการเทรด หรือโดยการแจง้ให้เราทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรทางอีเมล ทนัทีท่ีเราไดรั้

บแจง้ การปิดบญัชีของคุณจะด าเนินการโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะสามารถท าไดต้ามสมควร โดยมีเง่ือนไขว่าจะตอ้งไมม่ีต าแหน่งเปิด และ/หรือ ค าส่ังซ้ือขายท่ีรอด าเนินการใ

ดๆ และยอดคงเหลือท่ีเหลืออยูไ่ดถู้กถอนออกไปแลว้ ในกรณีท่ีไม่มีภาระผูกพนัใดๆ คา้งอยูต่ามท่ีระบุไวใ้นท่ีน้ี ความสัมพนัธ์ตามสัญญาจะส้ินสุดลง และภาระผูกพนัทั้ง

หมดของคู่สัญญาทั้งสองฝ่ายจะถือเป็นอนัส้ินสุด การยกเลิกขอ้ตกลงน้ีจะท าให้สิทธ์ิการเขา้ถึงแพลตฟอร์มการเทรดของคุณส้ินสุดลงและบญัชีของคุณจะถูกปิด 
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(3) เวน้แต่กฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งก าหนดไวเ้ป็นอยา่งอ่ืน และนอกเหนือจากสิทธ์ิอ่ืนใดท่ีระบุไวใ้นขอ้ตกลงน้ี เราอาจบอกเลิกขอ้ตกลงน้ีและปิดบญัชีของคุณไดต้ล

อดเวลาและไมว่่าดว้ยเหตุผลใดก็ตาม โดยการแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหนา้ 14 วนั เวน้แต่จะมีเหตุการณ์ใดๆ ตามที่ระบุไวใ้นขอ้ 21.4 ดา้นล่าง น่ีเป็นสิทธ์ิเพิ่มเติ

มจากสิทธ์ิอื่นใดท่ีเราอาจมีในการยตุิขอ้ตกลงและ/หรือปิดบญัชีของคุณ  

 

(4)  เราขอสงวนสิทธิในการยกเลิกขอ้ตกลงน้ีไดท้นัทีโดยไม่ตอ้งแจง้ให้ทราบล่วงหนา้ ในกรณีดงัต่อไปน้ี: 

 

a) คุณละเมิดส่วนใดส่วนหน่ึงของขอ้ตกลง  

b) เราพิจารณาหรือมีเหตุผลอนัควรเช่ือไดต้ามดุลยพินิจของเราแต่เพยีงผูเ้ดียวว่าคุณไดม้ีส่วนร่วมในการปฏิบตัิท่ีไม่เป็นธรรมต่อตลาด หรือแนวทางปฏิบตัิในการซ้ือขาย

ท่ีตอ้งห้าม 

c) ในกรณีท่ีมีการด าเนินการทางกฎหมายใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัคู่สัญญาทั้งสองฝ่ายและเราพิจารณาตามดุลยพินิจของเราแต่เพียงผูเ้ดียวว่า การรักษาความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ

ในช่วงเวลาดงักล่าวเป็นเร่ืองท่ีไม่สามารถปฏิบตัิไดจ้ริง 

d) ในกรณีท่ีคุณละเมิดกฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง และ/หรือกฎหมายอื่นใด ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพยีง กฎและขอ้บงัคบัต่อตา้นการฟอกเงิน และ 

e) สถานการณ์ใดๆ ท่ีถือเป็น “เหตุการณ์ผิดสัญญา” ตามท่ีอธิบายไวใ้นขอ้ตกลงน้ี  

 

(5) เราอาจยกเลิกขอ้ตกลงน้ีหากบญัชีของคุณไม่ไดใ้ชง้านเป็นระยะเวลา 12 เดือน 

 

(6) การยกเลิกขอ้ตกลงไม่ไดห้มายความว่าความรับผิดชอบใดๆ ของคุณจะส้ินสุดลง คณุยงัคงตอ้งรับผิดชอบในการช าระเงินให้แก่เรา และ/หรือ เราจะมีสิทธ์ิหกัเงินจากบญั

ชีของคุณทนัทีส าหรับจ านวนเงินท่ีคุณคา้งช าระเรา หรือค่าใชจ้่ายใดๆ ท่ีเราตอ้งแบกรับอนัเป็นผลมาจากการยกเลิก หรือความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดขึ้นภายหลงัการจดัเตรียม

หรือการระงบัขอ้พิพาท  

 

(7) เมื่อมีการบอกเลิกขอ้ตกลง เราจะโอนเงินจ านวนใดๆ ท่ีมีอยูใ่นบญัชีของคุณคืนให้แก่คุณ ยกเวน้ในกรณีท่ีกฎหมายหรือหน่วยงานใดๆ ห้ามไม่ให้เราด าเนินการดงักล่าว  

 

22. การรอ้งเรยีน 

 

(1) เรามีนโยบายและขั้นตอนต่างๆ ท่ีช่วยให้เราสามารถจดัการกบัขอ้ร้องเรียนของลูกคา้ไดอ้ยา่งรวดเร็วและเป็นธรรมตามกฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง  

 

(2) หากคุณไมพ่ึงพอใจในบริการของเรา คุณสามารถติดต่อแผนกบริการลูกคา้ของเราก่อน ซ่ึงพวกเขาจะพยายามอยา่งเตม็ท่ีเพื่อแกไ้ขปัญหา หากปัญหายงัไมไ่ดรั้บการแกไ้ข 

คุณสามารถยื่นขอ้ร้องเรียนอยา่งเป็นทางการไดต้ามขั้นตอนท่ีระบุไวใ้นขั้นตอนการจดัการขอ้ร้องเรียน ซ่ึงสามารถดูไดบ้นเวบ็ไซตข์องเรา 

 

(3) เมื่อไดรั้บขอ้ร้องเรียนอยา่งเป็นทางการ ฝ่ายก ากบัดูแลการปฏิบตัิตามกฎระเบียบของเราจะตรวจสอบปัญหาดงักล่าวโดยทนัทีและพยายามแกไ้ขภายในกรอบเวลาท่ีก าหนด

โดยขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงตอ้งไม่เกินสาม (3) เดือนนบัจากวนัท่ียื่นขอ้ร้องเรียน หลงัจากการตรวจสอบเสร็จส้ิน คุณจะไดรั้บค าตอบสุดทา้ยจากเราพร้อมรายละเอียดผล

การสอบสวน พร้อมค าอธิบายที่จ าเป็นและมาตรการแกไ้ขท่ีเสนอ 

 
(4) หากคุณยงัคงไม่พอใจกบัค าตอบสุดทา้ย การสอบสวน หรือการด าเนินการเก่ียวกบัขอ้ร้องเรียนของคุณ คุณสามารถส่งเร่ืองดงักล่าวไปยงัผูต้รวจการทางการเงินแห่งสาธาร

ณรัฐไซปรัส หรือกลไกการระงบัขอ้พิพาททางเลือก 

 

(5) สิทธิของคุณในการด าเนินคดีทางกฎหมายจะไม่ไดรั้บผลกระทบจากการมีอยูห่รือการใชข้ั้นตอนการร้องเรียนใดๆ ท่ีกล่าวถึงขา้งตน้  

  

23. การสื่อสารทางอเิล็กทรอนิกส์ 
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(1) เราอาจส่ือสารกบัคุณผ่านทางอีเมล โทรศพัท ์ขอ้ความ และการแจง้เตือนแบบพุช ผา่นแพลตฟอร์มการเทรด เราจะใชร้ายละเอียดการติดต่อท่ีให้ไวใ้นแบบฟอร์มใบสมคัร

ในระหว่างขั้นตอนการเปิดบญัชี หากรายละเอียดการติดต่อของคุณมีการเปล่ียนแปลง โปรดแจง้ให้เราทราบโดยเร็วท่ีสุดเพื่ออปัเดตขอ้มูลให้ถูกตอ้ง คุณมีหนา้ท่ีรับผิดชอ

บในการตรวจสอบให้แน่ใจว่ารายละเอียดการส่ือสารท่ีเราเก็บรักษาไวส้ าหรับคุณนั้นถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนัอยูเ่สมอ เราจะไม่รับผิดชอบต่อความเสียหายใดๆ ทั้งทางตรง

และทางออ้มท่ีเกิดขึ้นอนัเป็นผลมาจากการท่ีคุณไม่ให้รายละเอียดการติดต่อท่ีถูกตอ้งและสมบูรณ์แก่เรา หรือการท่่ีคุณไม่แจง้ให้เราทราบเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงใดๆ ใน

รายละเอียดการติดต่อของคุณ การส่ือสารใดๆ ท่ีเราส่งถึงคุณมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้คณุเป็นผูรั้บแต่เพียงผูเ้ดียว ดงันั้น คุณมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการรักษาขอ้มูลท่ีเราส่งไปใ

ห้คุณให้เป็นขอ้มูลส่วนตวัและเป็นความลบั  

 

(2) การแจง้เตือนทั้งหมดถึงคุณ รวมถึงรายงานบญัชี หรือประกาศใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเปล่ียนแปลงวิธีการให้บริการของเรา รวมถึงการแกไ้ขขอ้ตกลงน้ี หรือเอกสารทางก

ฎหมาย นโยบาย หรือการเปิดเผยขอ้มูลอ่ืนๆ จะด าเนินการผ่านช่องทางการส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกส์ เช่น อีเมล และ/หรือ ผ่านทางแพลตฟอร์มการเทรด ภายใตก้ฎหมา

ยและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง เอกสารทางกฎหมายและขอ้มูลบางอยา่ง เช่น นโยบายการด าเนินการตามค าส่ังซ้ือขาย และเอกสารเปิดเผยความเส่ียง อาจถูกจดัส่งให้คุณผ่านท

างเวบ็ไซตข์องเรา การเขา้ท าขอ้ตกลงน้ี ถอืว่าคณุยอมรบัการใหข้อ้มูลและเอกสารผ่านช่องทางอเิล็กทรอนิกส์หรอื

ผ่านทางเว็บไซต์ของเรา 

 

(3) คุณมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบให้แน่ใจว่าคุณไดอ่้านการส่ือสารทั้งหมดท่ีเราจดัส่งให้คุณ คุณรับทราบและยอมรับเพิ่มเติมว่าเราจะไม่รับผิดชอบต่อความสูญเสีย

หรือความเสียหายใดๆ ท่ีเป็นผลมาจากความลม้เหลวหรือความล่าชา้ในการรับการส่ือสารใดๆ จากเรา ซ่ึงอยูน่อกเหนือการควบคุมท่ีสมเหตุสมผลของเรา  

 

(4) คุณสามารถติดต่อเราไดท้างแชทสด หรือเป็นลายลกัษณ์อกัษรตามอีเมลหรือท่ีอยูท่ี่ระบุไวด้า้นล่าง:   

 

ท่ีอยู่: 79 Spyrou Kyprianou Avenue, MGO Protopapas Building, 1st floor, 3076, Limassol, Cyprus 

อีเมล: cs.eu@mitrade.com  

 

เราอาจด าเนินการตามการส่ือสารใดๆ ท่ีคุณไดรั้บ และเราจะไม่รับผิดชอบต่อความเสียหายใดๆ ท่ีคุณไดรั้บอนัเน่ืองมาจากการส่ือสารดงักล่าว  

 

(5) การส่ือสารทางโทรศพัทแ์ละอิเล็กทรอนิกส์ทั้งหมดระหว่างเราจะถูกบนัทึกไว ้และคณุสามารถขอส าเนาบนัทึกการสนทนาทางโทรศพัทห์รือการส่ือสารทางอิเล็กทรอนิก

ส์ดงักล่าวได ้นอกจากน้ี เราอาจมอบส าเนาบนัทึกดงักล่าวให้แก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตามค าขอ เพื่อให้เป็นไปตามขอ้ผูกพนัตามกฎระเบียบของเราโดยไมต่อ้งไดรั้บความ

ยินยอมจากท่าน บนัทึกดงักล่าวจะถูกจดัเก็บไวต้ามระยะเวลาท่ีกฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งก าหนด 

 

24. ขอ้ความประกาศ  

 

(1) การสมคัรบญัชีผ่านเวบ็ไซตห์รือแอปพลิเคชนัของเราอยา่งถูกตอ้ง ถือเป็นการท่ีคุณรับทราบ ยินยอม และตกลงท่ีจะผูกพนัตามขอ้ก าหนดและเง่ือนไขท่ีระบุไวใ้นขอ้ตกลง

น้ี นอกจากน้ี คุณยืนยนัว่าคุณไดอ่้านและท าความเขา้ใจเน้ือหาของนโยบายและการเปิดเผยขอ้มูลตามกฎระเบียบต่อไปน้ี ซ่ึงสามารถดูไดต้ลอดเวลาบนเวบ็ไซตข์องเรา: 

 

• ขั้นตอนการจดัการขอ้ร้องเรียน 

• ประกาศการจดัประเภทลูกคา้ 

• ประกาศกองทุนชดเชยนกัลงทุน 

• เอกสารเปิดเผยความเส่ียง  

• นโยบายการด าเนินการตามค าส่ังซ้ือขาย  

• นโยบายความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ และ 

• นโยบายความเป็นส่วนตวั  

 

mailto:cs.eu@mitrade.com
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(2) นอกเหนือจากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ คุณยืนยนัว่าก่อนท่ีจะยอมรับขอ้ตกลงน้ีคุณไดอ่้านและท าความเขา้ใจขอ้มูลท่ีระบุไวใ้นเอกสารขอ้มูลส าคญั (Key Information D

ocuments - KID) แลว้ KID คือเอกสารตามขอ้ก าหนดดา้นกฎระเบียบท่ีอธิบายถึงลกัษณะ ความเส่ียง ตน้ทุน และผลก าไรหรือขาดทุนท่ีอาจเกิดขึ้น เมื่อลงทุนใน

ผลิตภณัฑข์องเรา KID ส าหรับสินทรัพยอ์า้งอิงต่างๆ ของ CFD ท่ีเราน าเสนอสามารถดูไดบ้นเวบ็ไซตข์องเรา คุณยงัสามารถขอรับ KID ในรูปแบบเอกสารได ้

 

(3) เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอยา่งอ่ืนในขอ้ตกลงน้ี บุคคลท่ีไม่ใช่คู่สัญญาในขอ้ตกลงปัจจุบนัจะไม่มีสิทธ์ิบงัคบัใชข้อ้ก าหนดใดๆ ของขอ้ตกลงน้ี 

 

(4) เป็นท่ีเขา้ใจกนัว่าเมื่อท าการซ้ือขาย CFD จะไม่มีการจดัส่งหรือการเก็บรักษาตราสารอา้งอิงท่ี CFD อา้งถึง คุณรับทราบ ตระหนกั และเขา้ใจเพิ่มเตมิว่า CFD เป็นเคร่ือ

งมือท่ีมีความเส่ียงสูง ซ่ึงเหมาะส าหรับการซ้ือขายเพื่อเก็งก าไรโดยนกัลงทุนท่ีมีความรู้และประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงมคีวามเต็มใจและสามารถแบกรับความสูญเสีย

เงินทุนท่ีลงทุนไปได ้ 

 

(5) CFD คือสัญญาซ้ือขายนอกตลาด (over-the-counter contract) ท่ีจดัท าขึ้นระหว่างท่านและ Mitrade การเขา้ท าขอ้ตกลงน้ี ถือเป็นการท่ีคุณเขา้ใจและย

อมรับว่าค  าส่ังซ้ือขายของคุณจะถูกด าเนินการนอกตลาดซ้ือขายท่ีมีการควบคมุ โดยเป็นไปตามนโยบายการด าเนินการตามค าส่ังซ้ือขายของเรา  

 
(6) คุณรับทราบและตกลงเพิ่มเติมท่ีจะจดัหาเอกสารและ/หรือขอ้มูลใดๆ ท่ีเราอาจร้องขอในเวลาใดก็ไดแ้ละโดยไม่ล่าชา้เกินควร เพื่อให้เราสามารถปฏิบตัิตามภาระผูกพนัภา

ยใตข้อ้ตกลงน้ี หรือเพื่อปฏิบตัิตามกฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง  

 

25. บทบญัญตัทิั่วไป  

 

การไม่มสีทิธใินการถอนตวั 

(1) คุณเขา้ใจและรับทราบว่าราคาของสัญญาของเราขึ้นอยูก่บัความผนัผวนของตลาดการเงิน ซ่ึงอยูน่อกเหนือการควบคุมของเรา ดงันั้น คุณจึงไมม่ีสิทธ์ิถอนตวัจากขอ้ตกลง

น้ี ตามบทบญัญตัิของกฎหมายว่าดว้ยการตลาดบริการทางการเงินทางไกลแก่ผูบ้ริโภคปี 2004 (L.242 (I)/2004) อยา่งไรก็ตาม คุณสามารถยกเลิกขอ้ตกลงน้ีไดต้

ลอดเวลา โดยแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรตามบทบญัญตัิท่ีระบุไวใ้นขอ้ 21 ของขอ้ตกลงน้ี 

 

การเป็นโมฆะบางส่วน  

(2) หากบทบญัญตัิใดๆ ของขอ้ตกลงน้ี ถูกศาลหรือหน่วยงานบริหารท่ีมีเขตอ านาจตดัสินว่าเป็นโมฆะหรือไม่สามารถบงัคบัใชไ้ด ้การเป็นโมฆะหรือไม่สามารถบงัคบัใชไ้ดด้ั

งกล่าวจะไม่มีผลกระทบต่อบทบญัญตัิอื่นๆ ของขอ้ตกลง ซ่ึงจะยงัคงมีผลบงัคบัใชอ้ยา่งสมบูรณ์ต่อไป  

 

ล าดบัความส าคญั  

(3) ในกรณีท่ีมีขอ้ขดัแยง้ระหว่างขอ้ก าหนดใดๆ ในเอกสารท่ีประกอบเป็นขอ้ตกลงลูกคา้ ขอ้ก าหนดของขอ้ตกลงน้ีจะมผีลบงัคบัใชเ้หนือกว่า  

 

การสละสทิธิ ์

(4) การท่ีฝ่ายเราไม่ด าเนินการหรือล่าช้าในการใชสิ้ทธิหรือการเยียวยาใดๆ ท่ีก าหนดไวภ้ายใตข้อ้ตกลงน้ีหรือตามกฎหมาย จะไมถื่อเป็นการสละสิทธ์ิในสิทธินั้นหรือสิทธิหรื

อการเยียวยาอ่ืนใด และจะไม่เป็นอุปสรรคหรือจ ากดัการใชสิ้ทธินั้น หรือสิทธิหรือการเยียวยาอ่ืนใดต่อไป การใชสิ้ทธิหรือการเยียวยาดงักล่าวเพียงคร้ังเดียวหรือเพียงบาง

ส่วน จะไม่เป็นการขดัขวางหรือจ ากดัการใชสิ้ทธินั้น หรือสิทธิหรือการเยียวยาอ่ืนใดต่อไป  

 

(5) บทบญัญตัิของขอ้ก าหนดและเง่ือนไขเหล่าน้ี หรือสิทธิท่ีสร้างขึ้นภายใตข้อ้ก าหนดและเง่ือนไขเหล่าน้ี จะไม่สามารถสละสิทธ์ิหรือเปล่ียนแปลงได ้เวน้แตจ่ะท าเป็นลายลั

กษณ์อกัษร  

 

การแกไ้ขเพิม่เตมิ  

(8) บริษทัให้บริการภายใตข้อ้ก าหนดและเง่ือนไขท่ีระบุไวใ้นท่ีน้ีอยา่งเคร่งครัด ซ่ึงไม่สามารถต่อรองได ้และอาจถูกแกไ้ขเพิ่มเตมิไดต้ลอดเวลาตามดุลยพินิจของบริษทั เราอ

าจแกไ้ขหรือแทนท่ีขอ้ก าหนดหรือส่วนใดส่วนหน่ึงของขอ้ตกลงน้ี ไมว่่าทั้งหมดหรือบางส่วน โดยแจง้ให้คุณทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรถึงการเปล่ียนแปลงดงักล่าว  
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(9) หากคุณคดัคา้นการเปล่ียนแปลงใดๆ คุณตอ้งแจง้ให้เราทราบภายใน 14 วนั นบัจากวนัท่ีคุณไดรั้บแจง้ หากคณุไม่ด าเนินการดงักล่าว จะถือว่าคุณยอมรับการเปล่ียนแปล

งแลว้ หากคณุแจง้ให้เราทราบว่าคุณคดัคา้น การเปล่ียนแปลงจะไม่มีผลผูกพนักบัคณุ อยา่งไรก็ตาม เราอาจไม่สามารถให้บริการแก่คุณได ้และเราอาจขอใหคุ้ณปิดบญัชีโ

ดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีท าได ้และ/หรือจ ากดัการส่งค าส่ังซ้ือขาย และ/หรือปิดต าแหน่งเปิดของคุณ  

 

(10) ภายใตข้อ้ 24(9) การแกไ้ขเพิม่เติมหรือขอ้ก าหนดใหม่ท่ีเกิดขึ้น จะมีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ีมผีลบงัคบัใช ้ซ่ึงจะระบุไวใ้นประกาศท่ีแจง้ให้คณุทราบ  

 

การมอบหมาย  

(6) คุณไม่สามารถมอบหมายหรือโอนสิทธ์ิหรือภาระผูกพนัของคุณภายใตข้อ้ตกลงน้ีหรือธุรกรรมใดๆ โดยไมไ่ดรั้บความยินยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหนา้อยา่งชดัแจง้จา

ก Mitrade   

 

ทรพัยส์นิทางปัญญา 

(7) แพลตฟอร์มการเทรด ช่ือทางการคา้/ช่ือแบรนด ์โลโก ้สิทธิบตัร รูปแบบตวัอกัษร กราฟิก ช่ือขอ้มูล และ/หรือเคร่ืองหมายการคา้ (รวมเรียกว่า “ทรพัยส์นิทาง

ปัญญา”) ท่ีเผยแพร่บนเวบ็ไซตข์องเรา ถือเป็นของเราหรือของบุคคลท่ีสามที่ไดรั้บอนุญาตจากเราส าหรับการใชง้านบนเวบ็ไซตข์องพวกเขา ซ่ึงทั้งหมดน้ีไดรั้บการคุ ้

มครองโดยกฎหมายลิขสิทธ์ิและเคร่ืองหมายการคา้ระหว่างประเทศ  

 

(8) ขอ้ตกลงลูกคา้ฉบบัน้ีให้สิทธิในการใชท้รัพยสิ์นทางปัญญาของบริษทัตามขอ้ก าหนดของขอ้ตกลงน้ีเท่านั้น ไม่มีขอ้ความใดในขอ้ตกลงน้ีถือเป็นการสละสิทธ์ิในทรัพยสิ์น

ทางปัญญาของบริษทั  

 

(9) ไมว่่าในกรณีใดก็ตาม ลูกคา้จะไม่ลบทรัพยสิ์นทางปัญญา และ/หรือ ประกาศอ่ืนใดออกจากเวบ็ไซต ์แพลตฟอร์ม และ/หรือ แอปพลิเคชนัใดๆ ของบริษทั  

 

(10) ลูกคา้ไดรั้บอนุญาตให้จดัเก็บและพิมพข์อ้มูลท่ีเผยแพร่ต่อสาธารณะบนเวบ็ไซต์ รวมถึงเอกสารและนโยบายต่างๆ อยา่งไรก็ตาม ลูกคา้ไม่ไดรั้บอนุญาตให้เปล่ียนแปลง ดั

ดแปลง เผยแพร่ ส่งต่อ แจกจ่าย หรือท าซ ้า หรือแสวงหาผลประโยชน์ในเชิงพาณิชยจ์ากขอ้มูลดงักล่าวไมว่่าทั้งหมดหรือบางส่วน หรือในรูปแบบใดๆ ก็ตาม โดยไมไ่ดรั้

บความยินยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรอยา่งชดัแจง้จากบริษทั  

 

(11) คุณจะตอ้งไมจ่ดัหาหรืออปัโหลดเน้ือหาท่ีผิดกฎหมาย หรือเป็นอนัตราย หรือไม่เหมาะสมต่อลูกคา้รายอื่น นอกจากน้ี คุณจะไม่ด าเนินการหรืออนุญาตให้มีการกระท าใดๆ

 ท่ีอาจเป็นอนัตรายหรือสร้างความเสียหายต่อทรัพยสิ์นทางปัญญาใดๆ ท่ีเป็นของเรา และ/หรือมีส่วนร่วมในการกระท าอ่ืนใดท่ีจะเป็นการสร้างความเสียหายและ/หรือ

ท าให้เราเส่ือมเสียช่ือเสียง 

 

ขอ้ตกลงเบ็ดเสร็จสมบูรณ์  

(12) บริการทั้งหมดท่ีมอบให้คุณอยูภ่ายใตข้อ้ก าหนดและเง่ือนไขท่ีระบุไวใ้นขอ้ตกลงน้ี  

 

การรกัษาความลบั 

(13)  คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายจะไม่เปิดเผยขอ้มูลใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจ การลงทุน หรือเร่ืองอื่นใดท่ีเป็นความลบัของคู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึง ซ่ึงอาจมีอยูใ่นระหว่างปฏิบตัิหนา้ท่ีหรื

อในกรณีอื่นใด เวน้แต่ในกรณีต่อไปน้ี: 

 

a) ขอ้มูลดงักล่าวเปิดเผยต่อสาธารณะ 

b) โดยไดรั้บความยินยอมจากคู่สัญญาฝ่ายที่ให้ขอ้มูล  

c) หากไดรั้บอนุญาตหรือถูกก าหนดโดยกฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง หรือ ถูกร้องขอโดยหน่วยงานท่ีมีอ านาจ 

d) ขอ้มูลในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการทางกฎหมาย ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัขอ้ตกลงปัจจุบนั รวมถึงขอ้ก าหนดและเง่ือนไขท่ีเก่ียวขอ้ง 
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e) ขอ้มูลในระดบักลุ่มเพื่อวตัถุประสงคใ์นการวิเคราะห์ภายใน การรายงาน หรือเพื่อวตัถุประสงคท์างธุรกิจอื่นๆ ท่ีชอบดว้ยกฎหมาย 

f) ขอ้มูลท่ีมอบให้แก่บุคคลท่ีสามของบริษทั เมื่อเห็นว่ามีความจ าเป็นต่อการปฏิบตัิการตามภาระผูกพนัในสัญญา 

 

(14) การยอมรับขอ้ตกลงน้ี ถือเป็นการท่ีคุณให้ความยินยอมในการเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณ ตามที่อาจถูกก าหนดโดยกฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง และ/หรือ หน่ว

ยงานท่ีมีอ านาจ คุณอนุญาตให้เราประมวลผลและแบ่งปันขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณกบับุคคลท่ีสามที่เราอาจร่วมมือด้วย และ/หรือ กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งของเรา ตามนโ

ยบายความเป็นส่วนตวัของเรา 

 

(15) ราคาและ/หรือเคร่ืองมือวิเคราะหต์ลาดใดๆ ของเราถือเป็นความลบัอยา่งเคร่งครัดและมีวตัถุประสงคเ์พื่อการใชง้านส่วนบุคคลและการติดต่อของคุณกบัเราเท่านั้น ห้ามมิ

ให้แบ่งปัน เปิดเผยต่อสาธารณะ หรือใชร้าคาหรือเคร่ืองมือวิเคราะห์ตลาดของเราเพื่อวตัถุประสงคเ์ชิงพาณิชย ์

 

การคงอยู่หรอืมผีลบงัคบัใชต่้อไป  

(16) ขอ้ก าหนดจากหวัขอ้ต่อไปน้ี หรือขอ้ก าหนดอื่นใดท่ีอาจจ าเป็นเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคข์องขอ้ตกลง จะยงัคงมีผลบงัคบัใชต้อ่ไปแมจ้ะมีการยกเลิกขอ้ตกลงแลว้ก็ตาม: 

 

a) การประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล 

b) การรับรอง การรับประกนั และค ามัน่สัญญา  

c) การชดใชค้่าเสียหาย 

d) การจ ากดัความรับผิด 

e) การยกเลิกขอ้ตกลง  

f) บทบญัญตัิทัว่ไป 

g) กฎหมายที่ใชบ้งัคบัและเขตอ านาจศาล 

 

26. กฎหมายทีใ่ชบ้งัคบัและเขตอ านาจศาล  

 

(1) การตีความ ความหมาย ผลบงัคบัใช ้และการบงัคบัใชข้องขอ้ตกลงน้ี จะอยูภ่ายใตก้ารควบคุมและตคีวามตามกฎหมายของสาธารณรัฐไซปรัสในทุกประการ โดยไม่ค  านึง

ถึงถ่ินท่ีอยูข่องลูกคา้ ดงันั้น จึงอยูภ่ายใตเ้ขตอ านาจศาลแต่เพียงผูเ้ดียวของศาลแห่งสาธารณรัฐไซปรัส  

 

(2) อยา่งไรก็ตาม ไมม่ีขอ้ความใดในหวัขอ้น้ีท่ีจ ากดัสิทธิของเราในการด าเนินคดีกบัคุณในศาลอ่ืนๆ ท่ีมีเขตอ านาจ และการด าเนินคดีในเขตอ านาจศาลหน่ึงแห่งหรือหลายแห่

ง จะไม่เป็นการตดัสิทธิการด าเนินคดีในเขตอ านาจศาลอื่น ไมว่่าจะเกิดขึ้นพร้อมกนัหรือไม่ก็ตาม ในขอบเขตท่ีกฎหมายของเขตอ านาจศาลอ่ืนนั้นอนุญาต 

ภาคผนวก 1 – ค าจ ากดัความและการตคีวาม  

 

ในขอ้ตกลงน้ี เวน้แต่จะมีการแสดงเจตนารมณ์ท่ีแตกต่างออกไปในท่ีน้ี ค าต่อไปน้ีจะมีความหมายท่ีสอดคลอ้งกนั: 

 

“บญัชี” หมายถึง บญัชีซ้ือขาย CFD ท่ีเป็นเอกสิทธ์ิเฉพาะและไม่เหมือนใครของคุณท่ีเปิดกบัเราภายใตข้อ้ตกลงน้ี  

 

“ใบสมคัรเปิดบญัช”ี หมายถึง การกรอกและส่งใบสมคัร พร้อมกบัเอกสารสนบัสนุนท่ีจ าเป็นใดๆ ท่ีอาจถูกร้องขอ 

 

“ขอ้ตกลง” หมายถึง ขอ้ตกลงทางกฎหมายทั้งหมดระหว่าง Mitrade และคุณ ซ่ึงรวมถึงขอ้ตกลงลูกคา้ปัจจุบนั พร้อมดว้ยขอ้ก าหนดและเง่ือนไขท่ีอาจมีการแก้

ไขเพิม่เติมเป็นคร้ังคราว และภาคผนวกใดๆ ท่ีเพิ่มเติมเขา้มาในภายหลงั ซ่ึงทั้งหมดน้ีร่วมกนัควบคมุความสัมพนัธข์องเรากบัคุณ  

 

“แอป” หมายถึง แอปพลิเคชนับนมือถือหรือเดสกท็์อปของ Mitrade ซ่ึงอนุญาตให้คุณจดัการบญัชีของคุณและท าธุรกรรมกบัเราได ้
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“กฎหมายและขอ้บงัคบัทีใ่ชบ้งัคบั” หมายถึง กฎหมาย กฎระเบียบ และขอ้บงัคบัท่ีใชบ้งัคบัของสาธารณรัฐไซปรัส สหภาพยโุรป และเขตอ านาจศาลห

รือตลาดซ้ือขายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ตามท่ีอาจมีการแกไ้ขเพิม่เติมเป็นคร้ังคราว ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพยีง: 

i. L. 87(I)/2017 ว่าดว้ยการให้บริการดา้นการลงทุน การด าเนินกิจกรรมการลงทุน และการด าเนินการของตลาดท่ีมีการก ากบัดูแล 

ii. กฎระเบียบท่ีไดรั้บมอบหมายของคณะกรรมาธิการสหภาพยโุรป (Commission Delegated Regulation EU) ท่ี 2017/565 ลงวนัท่ี 2

5 เมษายน 2016 ซ่ึงเพิม่เติมค าส่ังท่ี 2014/65/EU ของรัฐสภายโุรปและคณะมนตรียโุรป เก่ียวกบัขอ้ก าหนดขององคก์รและเง่ือนไขการด าเนินงาน

ส าหรับบริษทัท่ีให้บริการดา้นการลงทุน และขอ้ก าหนดท่ีระบุไวส้ าหรับวตัถุประสงคข์องค าส่ังดงักล่าว 

iii. ค าส่ังท่ี DI87-01 ของส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งไซปรัส ว่าดว้ยการคุม้ครองตราสารทางการเงินและเงินทุนท่ีเป็น

ของลูกคา้ 

iv. กฎหมายว่าดว้ยการปฏิบตัิท่ีไม่เป็นธรรมต่อตลาดปี 2016 (The Market Abuse Law of 2016) (L. 102(I)/2016) และกฎระเบียบสหภ

าพยโุรป ท่ี 596/2014 ของรัฐสภายโุรปและคณะมนตรียโุรป ลงวนัท่ี 16 เมษายน 2014 ว่าดว้ยการปฏิบตัิท่ีไม่เป็นธรรมต่อตลาด 

v. กฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายปี 2007 และฉบบัแกไ้ขเพิ่มเตมิเป็นคร้ังคราว 

vi. นโยบาย ค าส่ัง หนงัสือเวียน ค าแนะน า และบนัทึกแนวทางปฏิบตัิท่ีออกโดยส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งไซปรัส (Cy

SEC) หน่วยงานก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งยโุรป (ESMA) หน่วยงานก ากบัดูแลการธนาคารแห่งยโุรป (EBA) คณะท างานเฉพาะกิจเพื่อ

การด าเนินการทางการเงิน (FATF) และหน่วยงานอื่นๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

vii. มาตรการจ ากดัหรือมาตรการคว  ่าบาตรท่ีก าหนดโดยคณะมนตรียโุรป คณะมนตรีความมัน่คงแห่งสหประชาชาติ ส านกังานควบคุมทรัพยสิ์นต่างประเทศ (O

FAC) ของกระทรวงการคลงัสหรัฐฯ ส านกังานการบงัคบัใชม้าตรการคว  ่าบาตรทางการเงินแห่งสหราชอาณาจกัร หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืนใดท่ีมีเขตอ า

นาจในการก าหนดมาตรการคว  ่าบาตร 

viii. กฎและขอ้บงัคบัทั้งหมดของตลาดซ้ือขายท่ีเก่ียวขอ้งใดๆ  

 

“แบบฟอรม์ใบสมคัร” หมายถึง แบบฟอร์ม/แบบสอบถามที่มีอยูบ่นเวบ็ไซตห์รือแอปของเรา ซ่ึงคุณตอ้งกรอกขอ้มูลเพื่อสมคัรบญัชี 

 

“ราคาเสนอขาย” หมายถึง ราคาท่ีสูงกว่าในบรรดาสองราคาท่ีเราเสนอส าหรับ CFD แต่ละรายการ ซ่ึงเป็นราคาท่ีคุณมีทางเลือกในการซ้ือ CFD 

 

“ยอดคงเหลอืทีใ่ชไ้ด”้ หมายถงึ เงินในบญัชีของคุณท่ีพร้อมให้ใชส้ าหรับเปิดต าแหน่งใหม่หรือถอนเงิน โดยค านวณจากสินทรัพยสุ์ทธิลบดว้ยมาร์จิ้น 

 

“ยอดคงเหลอื” หมายถึง เงินท่ีผ่านการหกับญัชีท่ีมีอยูใ่นบญัชีของคุณ ไดแ้ก่ เงินทุนใดๆ ท่ีฝากเขา้ในบญัชีของคุณ รวมถึงก าไรท่ีรับรู้แลว้จากการซ้ือขาย โดยหกั

ออกดว้ยการถอนเงิน ผลขาดทุนท่ีรับรู้แลว้ และค่าธรรมเนียมใดๆ ท่ีเกิดขึ้น 

 

“สกลุเงนิหลกั” คือ สกุลเงินท่ีใชก้ าหนดมูลค่าของบญัชีของคุณ 

 

“ราคาซือ้” หมายถึง ราคาท่ีต ่ากว่าสองราคาท่ีเราเสนอส าหรับ CFD แต่ละรายการ ซ่ึงคุณมีตวัเลือกในการขาย CFD 

 

“วนัท าการ” หมายถึง วนัใดก็ไดต้ั้งแต่วนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ ยกเวน้วนัหยดุธนาคารในไซปรัส 

 

“ลูกคา้” หมายถึง บุคคลท่ีเราให้บริการภายใตข้อ้ตกลงน้ี 

 

“เงนิของลูกคา้” มีความหมายตามท่ีระบุไวใ้นขอ้ 10(1) และในค าส่ังท่ี DI87-01 ของส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งไ

ซปรัส ว่าดว้ยการคุม้ครองตราสารทางการเงินและเงินทุนท่ีเป็นของลูกคา้ 
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“ปิดเท่าน้ัน” หมายถึง การท่ีคุณจะสามารถปิดไดเ้ฉพาะต าแหน่งท่ีมีอยูเ่ดิมเท่านั้น การเปิดต าแหน่งใหมจ่ะถูกจ ากดั 

 

“สญัญาซือ้ขายส่วนต่าง” หรอื “CFDs” คือ ผลิตภณัฑท์างการเงินอนุพนัธ์ท่ีซ้ือขายโดยใชม้าร์จิ้น CFD ซ่ึงมีการซ้ือขายนอกตลาดหลกัทรัพย ์(หรือ 

OTC) คือ ขอ้ตกลงในการแลกเปล่ียนส่วนต่างของมูลค่าของตราสารหรือสกุลเงินหน่ึงๆ ระหว่างเวลาท่ีเขา้ท าขอ้ตกลงกบัเวลาท่ีปิดขอ้ตกลง วิธีน้ีช่วยให้ลูกคา้สามารถ

จ าลองผลกระทบทางเศรษฐกิจของการซ้ือขายสกุลเงินหรือตราสารอ่ืนๆ ไดโ้ดยไม่จ าเป็นตอ้งเป็นเจา้ของสินทรัพยเ์หล่านั้นจริงๆ  

 

“สญัญา” หมายถึง CFD 

 

“การด าเนินการของบรษิทั” มีความหมายตามที่ระบุไวใ้น ขอ้ 8(1) 

 

“ขอ้มูลประจ าตวั” หมายถึง ท่ีอยูอ่ีเมลหรือหมายเลขโทรศพัทเ์ฉพาะตวั และรหสัผ่านท่ีคุณใชเ้พื่อเขา้ถึงและใชง้านแพลตฟอร์มการเทรด  

 

“CRS” หมายถึง มาตรฐานการรายงานทัว่ไปส าหรับการแลกเปล่ียนขอ้มูลบญัชีทางการเงินโดยอตัโนมตั ิ

 

“CySEC” หมายถึง ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งไซปรัส ซ่ึงเป็นหน่วยงานก ากบัดูแลของเรา  

 

“กฎหมายความเป็นส่วนตวัของขอ้มูล” หมายถึง กฎหมายความเป็นส่วนตวัของขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งของไซปรัสและเขตเศรษฐกิจยโุรป (EEA) ซ่ึงรว

มถึงแตไ่มจ่ ากดัเพียง ขอ้บงัคบัทัว่ไปเก่ียวกบัการคุม้ครองขอ้มูล (GDPR) (EU) 2016/679 ตามท่ีอาจมีการแกไ้ขเพิม่เติมเป็นคร้ังคราว 

 

“บญัชีทดลอง” หมายถึง บญัชีซ้ือขายจ าลองท่ีช่วยให้คณุสามารถฝึกฝนการซ้ือขายตราสารทางการเงินไดโ้ดยไมต่อ้งเส่ียงเงินจริง 

“สนิทรพัยส์ทุธ”ิ หมายถึง มูลค่าของบญัชีของคุณหลงัจากหกัผลก าไรหรือขาดทุนท่ียงัไม่ไดรั้บรู้และค่าธรรมเนียมขา้มคืน  

 

“เหตกุารณ์ผดิสญัญา” มีความหมายตามที่ระบุไวใ้น ขอ้ 18(7) 

 

“ตลาดซือ้ขาย” หมายถึง ตลาดหลกัทรัพย ์ตลาดที่มีการก ากบัดูแล ระบบการซ้ือขายหลายฝ่าย ระบบการซ้ือขายท่ีเป็นระบบ หรือระบบการซ้ือขายอ่ืนใดท่ีใชใ้น

การซ้ือขายหลกัทรัพยท์างการเงินหรือสินทรัพยอ์า้งอิง  

 

“FATCA” หมายถึง กฎหมายว่าดว้ยการปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดดา้นภาษีของบญัชีตา่งประเทศของสหรัฐอเมริกา ซ่ึงก าหนดให้สถาบนัการเงิน เช่น Mitrade ตอ้งราย

งานเก่ียวกบัสินทรัพยท่ี์ถือครองโดยผูถื้อบญัชีชาวสหรัฐอเมริกา 

 

“ตราสารทางการเงนิ” หมายถึง CFD ท่ีน าเสนอผ่านแพลตฟอร์มการเทรดของเรา 

 

“เหตสุดุวสิยั” มีความหมายตามท่ีระบุไวใ้นขอ้ 18(4) 

 

“สญัญาซือ้ขายล่วงหน้า” หมายถึง สัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ซ่ึงก าหนดให้ผูซ้ื้อมีภาระผูกพนัท่ีจะซ้ือ และผูข้ายมภีาระผูกพนัท่ีจะขายสินทรัพยห์รือหลกัทรัพย์

หน่ึงๆ ในราคาท่ีก าหนดไวล่้วงหนา้ ณ เวลาท่ีก าหนดในอนาคต เวน้แต่สัญญานั้นจะถูกยกเลิกก่อนวนัหมดอาย ุสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้เป็นสัญญามาตรฐานท่ีมีการซ้ือขาย

ในตลาดซ้ือขายหลกัทรัพย ์

 

“KID” หมายถึง เอกสารขอ้มูลส าคญั (Key Information Document) ท่ีจดัท าขึ้นตามขอ้ก าหนดของกฎระเบียบสหภาพยโุรป ท่ี 1286/2014 ของรัฐ

สภายโุรปและคณะมนตรียโุรป ลงวนัท่ี 26 พฤศจิกายน 2014 ว่าดว้ยเอกสารขอ้มูลส าคญัส าหรับผลิตภณัฑก์ารลงทุนรายยอ่ยที่มีการจดัโครงสร้างและผลิตภณัฑ์การล
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งทุนท่ีมีประกนัภยัเป็นพื้นฐาน (PRIIPs) หรือการลงทุนรายยอ่ยท่ีมีการจดัโครงสร้างและการลงทุนท่ีมีประกนัภยัเป็นพื้นฐาน 

 

“มารจ์ิน้เร ิม่ตน้” หรอื “ขอ้ก าหนดมารจ์ิน้” หรอื “มารจ์ิน้” จ านวนเงินทุนขั้นต ่าท่ีตอ้งมีเพื่อเปิดและรักษาต าแหน่ง 

 

“เลเวอเรจ” คือ การใชม้าร์จิ้นเพื่อเพิ่มผลตอบแทน (หรือผลขาดทุน) ท่ีอาจเกิดขึ้นจากการลงทุน การซ้ือขายโดยใชเ้ลเวอเรจหมายความว่าคุณสามารถซ้ือขายสัญญ

าท่ีมีมูลค่าสูงกว่าจ านวนเงินท่ีลงทุนอยา่งมนียัส าคญั ซ่ึงท าหนา้ท่ีเป็นมาร์จิ้น เลเวอเรจแสดงเป็นอตัราส่วนหรือตวัคูณ ซ่ึงบ่งช้ีวา่มูลค่าของธุรกรรมเพิ่มขึ้นเท่าใด ซ่ึงเป็นผ

ลมาจากมาร์จิ้นท่ีถือครองอยู ่

 

“การปฏบิตัทิีไ่ม่เป็นธรรมต่อตลาด” หมายถึง การซ้ือขายโดยใชข้อ้มูลภายใน การเปิดเผยขอ้มูลภายในอยา่งไม่ชอบดว้ยกฎหมาย และการป่ันราคาตลา

ด ตามท่ีไดนิ้ยามไวเ้พิ่มเตมิในกฎระเบียบสหภาพยโุรป ท่ี 596/2014 ของรัฐสภายโุรปและคณะมนตรียโุรป ลงวนัท่ี 16 เมษายน 2014 ว่าดว้ยการปฏิบตัิท่ีไม่เป็

นธรรมต่อตลาด   

 

“เครือ่งมอืวเิคราะหต์ลาด” มีความหมายตามท่ีระบุไวใ้นขอ้ 13(1) 

 

“การแจง้เตอืนมารจ์ิน้คอล” มีความหมายตามที่ระบุไวใ้นขอ้ 7(4) 

 

“ระดบัการปิดมารจ์ิน้” หมายถึง ระดบัท่ีเราจะปิดต าแหน่งของคุณอยา่งนอ้ยหน่ึงต าแหน่งโดยอตัโนมตัิ 

 

“ระดบัมารจ์ิน้” หมายถึง อตัราส่วนของสินทรัพยสุ์ทธิต่อมาร์จิ้น 

 

“อตัราส่วนมารจ์ิน้” หมายถึง อตัราร้อยละของมูลค่าตามบญัชีของ CFD ท่ีถูกก าหนดให้เป็นมาร์จิ้น 

 

“ค าสั่งซือ้ขาย” หมายถึง ค าขอหรือค าส่ังท่ีคุณมอบให้เพื่อท าธุรกรรม 

 

“ค่าธรรมเนียมขา้มคนื” มีความหมายตามท่ีระบุไวใ้นขอ้ 12(3) 

 

“ขอ้มูลส่วนบุคคล” มีความหมายตามที่บญัญตัไิวภ้ายใตก้ฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

 

“ต าแหน่ง” หมายถึง สัญญาท่ีมีผลบงัคบัใชร้ะหว่างคุณกบัเราภายใตข้อ้ตกลงน้ี และยงัไมไ่ดปิ้ดสัญญา คุณเขา้สู่ต าแหน่งเมื่อมีการท าธุรกรรมเพื่อซ้ือหรือขาย CFD

 ซ่ึงธุรกรรมนั้นไม่เป็นการหกัลา้งสถานะท่ีมีอยูเ่ดิม   

 

“ราคาเสนอซือ้ขาย” หรอื “ราคาของเรา” มีความหมายตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 6(1) 

 

“ขอ้ผดิพลาดในการก าหนดราคา” มีความหมายตามที่ระบุไวใ้นขอ้ 18(1) 

 

“แพลตฟอรม์การเทรด” หมายถึง แพลตฟอร์มการซ้ือขายอิเล็กทรอนิกส์ท่ีเป็นกรรมสิทธ์ิของ Mitrade ซ่ึงคณุสามารถเขา้ถึงไดผ้่านแอปหรือแพลตฟอร์

มเวบ็ของเรา ซ่ึงช่วยใหคุ้ณสามารถจดัการบญัชีและท าธุรกรรมกบัเราได ้

 

“แนวทางปฏบิตัใินการซือ้ขายทีต่อ้งหา้ม” หมายถึง แนวทางปฏิบตัิท่ีระบุไวใ้นขอ้ 9(3) 

 

“PSP” มคีวามหมายตามที่ระบุไวใ้น ขอ้ 10(8) 
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“ลูกคา้รายย่อย” หมายถึง บุคคลธรรมดา ตามที่ระบุไวใ้นประกาศการจดัประเภทลูกคา้บนเวบ็ไซตข์องเรา  

 

“บรกิาร” มีความหมายตามที่ระบุไวใ้น ขอ้ 2(1) 

 

“ความคลาดเคลื่อนของราคา” หมายถึง ส่วนต่างระหว่างราคาท่ีร้องขอของธุรกรรมกบัราคาจริงท่ีการซ้ือขายนั้นถูกด าเนินการ 
 

“ค่าสเปรด” หมายถึง ส่วนต่างระหว่างราคาซ้ือและราคาเสนอขายของเราส าหรับ CFD ท่ีก าหนด 

 

“ช่วงเวลาการซือ้ขาย” หมายถึง ช่วงเวลาการซ้ือขายท่ีก าหนดไวบ้นแพลตฟอร์มการเทรดของเรา ซ่ึงเป็นช่วงเวลาท่ีคุณสามารถซ้ือขาย CFD เฉพาะรายการ

ได ้

 

“ขอ้ก าหนดและเงื่อนไข” หมายถึง ขอ้ก าหนดท่ีระบุไวใ้นท่ีน้ีและควบคุมความสัมพนัธแ์ละขอ้ผูกพนัตามสัญญาของเรา 

 

“ธรุกรรม” หมายถึง ธุรกรรมทุกประเภทท่ีอยูภ่ายใตข้อ้ตกลงน้ี ไม่ว่าจะเป็นการเปิด ปิด หรือปิดต าแหน่ง CFD บางส่วน 

 

“ตราสารอา้งองิ” หมายถึง ตราสาร ดชันี หุ้น สินคา้โภคภณัฑ ์สกุลเงิน สกุลเงินดิจิทลั หรือตราสารอื่นใดท่ีเป็นท่ีมาของราคา CFD 

 

“บุคคลอเมรกินั” หมายถึง พลเมอืง (รวมถึงผูถื้อสองสัญชาติ) หรือผูพ้  านกั รวมถึงชาวต่างชาติท่ีพ านกัอาศยัของประเทศสหรัฐอเมริกา ค าว่า พลเมืองสหรัฐอเม

ริกา หมายถึง: 

• บุคคลท่ีเกิดในสหรัฐอเมริกา เปอร์โตริโก กวม หรือหมู่เกาะเวอร์จินของสหรัฐอเมริกา 

• บุคคลท่ีมีบิดาหรือมารดาเป็นพลเมืองสหรัฐอเมริกา 

• อดีตคนต่างดา้วท่ีไดรั้บการแปลงสัญชาติเป็นพลเมืองสหรัฐอเมริกา 

ชาวต่างชาติผูพ้  านกัอาศยัในสหรัฐอเมริกา คือ บุคคลท่ีถือกรีนการ์ด หรือบุคคลท่ีผ่านการทดสอบการพ านกัอาศยัท่ีส าคญั 

 

“เว็บแพลตฟอรม์” หมายถึง แพลตฟอร์มการเทรดออนไลน์ท่ีมีอยูบ่นเวบ็ไซตข์องเรา และ  

 

“เว็บไซต์” หมายถึง www.mitrade.eu 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.mitrade.eu/
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MITRADE EU LIMITED รวมกลุ่มบริษทัขึ้นในสาธารณรัฐไซปรัส โดยมีหมายเลขจดทะเบียน HE 420923 และมีส านกังานจดทะเบียนอยู่ท่ี 79, SPYROU KYPRIANOU AVE., MGO PROTOPAPAS 

BUILDING, 1ST FLOOR, 3076, LIMASSOL, CYPRUS  
 
MITRADE EU Limited เป็นบริษทัท่ีให้บริการดา้นการลงทุน ซ่ึงไดร้ับอนุญาตและอยู่ภายใตก้ารก ากบัดูแลของส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งไซปรัส (เลขที่ใบอนุญาต CIF 

NO.438/23)  
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